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wej transgranicznego rynku ustug kultury Cieszyna oraz Czeskiego Cieszyna
(Cesky Té3in) rozpoznaniu poddany zostat stopieri znajomosci oferty kul-
turalnej, a takze czestotliwo$¢ uczestnictwa mieszkaricdw obu miast w naj-
wazniejszych wydarzeniach z zakresu kultury, ktére organizowane sg po obu
stronach granicy. W drugiej czesci artykutu zidentyfikowano gtéwne bariery,
ktore utrudniaja mieszkancom blizniaczych miast korzystanie z oferty kul-
turalnej dostepnej w sasiednim kraju. W tym celu przeprowadzono bada-
nia ankietowe na grupie 799 odbiorcéow oferty kulturalnej Cieszyna (490)

i Czeskiego Cieszyna (309).

vy,

Stowa kluczowe: Cieszyn—Cesky T&$in, uczestnictwo w kulturze, zachowania

konsumentéw, transgraniczny rynek ustug kultury.

WPROWADZENIE

W ostatnich dziesieciu latach na polskich pograniczach,
w tym réwniez na pograniczu polsko-czeskim, zauwazy¢
mozemy intensyfikacje r6znego rodzaju dziatan majacych
na celu wspieranie transgranicznej wspodtpracy kultu-
ralnej. Stluza one m.in. zacieraniu sie granic i podziatow
miedzy panstwami przygranicznymi czy tez ksztattowa-
niu nowej ich jakosci (powinny sta¢ sie miejscem spotkan,
a nie podziatéw). Doprowadzito to do wzrostu podazy na
rynku ustug kultury na pograniczach, ktéry wyraza sie
m.in. eksplozja réznego rodzaju eventéw czy wydarzen
kulturalnych bardzo czesto realizowanych w ramach trans-
granicznych mikroprojektow wspdtfinansowanych ze $rod-
kéw Unii Europejskiej (Fundusz Mikroprojektéw Programu
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Operacyjnego Wspdtpracy Transgranicznej Republika

Czeska—Rzeczpospolita Polska 2007-2013 w Euroregionie

Slask Cieszynski 2015, s. 5-6). Doprowadzito to z kolei do wyodrebnienia sie
polsko-czeskiego transgranicznego rynku ustug kultury. Potwierdzeniem tego
moga by¢ zaréwno polsko-czeskie badania prowadzone przez wydziaty kultury
Cieszyna i Czeskiego Cieszyna wsrdod mieszkanicow obu miast majace na celu
poznanie ich preferencji i oczekiwan co do oferty kulturalnej (np. ,,Program dla
kultury Cieszyna i Czeskiego Cieszyna” Miasta Cieszyn i Czeski Cieszyn), wspdlne
dzialania polskich oraz czeskich instytucji kultury promujace oferte kulturalng
po obu stronach granicy (np. wspdlne ,,Menu kulturalne” Domu Narodowego
w Cieszynie i KaSS Strelnice w Czeskim Cieszynie), jak i organizacja wspélnych
polsko-czeskich wydarzen kulturalnych (np. ,,Swieto Trzech Braci”, , Kino na
Granicy”). Wymusito to réwniez na menedzerach podmiotéw kultury pogranicza
polsko-czeskiego potrzebe statlego doskonalenia struktur, procedur, komuni-
kacji i strategii oraz wymaga wnikliwego, uwaznego spojrzenia na konsumenta
oferty kulturalnej, ktorym w mysl realizowanych projektow transgranicznych
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powinien by¢ nie tylko obywatel rodzimego kraju, ale rowniez mieszkaniec kraju
sasiedniego.

Gléwnym celem artykutu jest rozpoznanie uczestnictwa badanych w wydarze-
niach kulturalnych organizowanych w Cieszynie oraz Czeskim Cieszynie (Cesky
Tésin), a takze okreslenie najwiekszych przeszkdd, ktore utrudniajg mieszkaricom
korzystanie z oferty kulturalnej dostepnej w sasiednim kraju. Pomimo zauwazal-
nych wspdlnych polsko-czeskich dziatan promocyjnych podejmowanych zaréwno
przez polskie, jak i czeskie instytucje kultury (np. plakaty z kalendarzem imprez
kulturalnych w jezyku polskim i czeskim, ktdre dystrybuowane sa po obu stronach
granicy, czy wspomniane wczes$niej ,,Menu kulturalne”) w pracy przyjeto hipotezy
badawcze, zgodnie z ktérymi przypuszcza sie, ze:

e zasieg oddzialywania polskich instytucji kultury ulokowanych w Cieszynie ogra-
nicza sie do polskiej strony pogranicza, co jest wynikiem niewystarczajacej
informacji o ofercie polskich instytucji kultury wsrdd oséb zamieszkatych po
czeskiej stronie granicy;

e zasieg oddzialywania czeskich instytucji kultury dzialajacych w Czeskim
Cieszynie ogranicza sie do czeskiej strony pogranicza, co jest wynikiem nie-
wystarczajacej informacji o ofercie czeskich instytucji kultury wsréd oséb za-
mieszkalych po polskiej stronie granicy.

W celu weryfikacji przyjetych hipotez przeprowadzono badania ankietowe na
grupie 799 konsumentéw wydarzen kulturalnych organizowanych w Cieszynie
i Czeskim Cieszynie (odbiorcéw oferty kulturalnej, a zarazem mieszkancow
Cieszyna i Czeskiego Cieszyna, ktdrzy w 2017 r. uczestniczyli przynajmniej raz
w wydarzeniu kulturalnym organizowanym w jednym z bliZzniaczych miast).
Badania pierwotne na potrzeby niniejszego artykutu przeprowadzone zostaly
technika PAPI (Paper and Pen Personal Interview) oraz technika CAWI (Computer
Assisted Web Interview). Kwestionariusz ankiety opracowano zar6wno w jezyku
polskim, jak i czeskim. Kwestionariusze elektroniczne udostepnione zostaty
mieszkancom Cieszyna oraz Czeskiego Cieszyna pod nastepujacymi adresami
internetowymi: https://goo.gl/forms/Gu7E23zM9uFxgV{D2 (kwestionariusz w je-
zyku polskim), https://goo.gl/forms/eS2GwmnaMQ40k3NU2 (kwestionariusz
w jezyku czeskim). Podstawowe informacje o prowadzonych badaniach zawiera
tabela 1.

Badania byly czescig projektu ,Program dla kultury Cieszyna i Czeskiego
Cieszyna” wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego — Program Interreg V-A Republika Czeska—Polska w ramach
Funduszu Mikroprojektéw Euroregionu Slask Cieszyniski — Tésinské Slezsko i bu-
dzetu panstwa.

W dazeniu do uzyskania rzetelnych wynikow zastosowana zostata metoda
indukcyjna — metoda indukcji numerycznej niezupelnej. Jest to wnioskowanie
indukcyjne, ktérego przestanki nie wyczerpuja catego uniwersum przedmiotéw, do
ktérych odnosi sie wyrazane we wniosku rozumowania ogdlne prawo. Przestanki
s tutaj zdaniami szczeg6lowymi, wniosek za$ zdaniem ogdlnym, a kazda z prze-
slanek wynika logicznie z wniosku. Jest to metoda, w ktdrej z ograniczonej liczby
szczegOldw wyprowadza sie ogélng regute (Stachak 2006; Burnowicz 2008;
Lisinski 2016, s. 14).
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Tabela 1. Podstawowe informacje dotyczace prowadzonych badan

Wyszczegdlnienie Badania

Metoda badawcza Ankieta

PAPI (Paper and Pen Personal Interview)
CAWI (Computer Assisted Web Interview)
Kwestionariusz ankiety papierowy
Kwestionariusz ankiety elektroniczny

Technika badawcza

Narzedzie badawcze

Celowy (nielosowy)

Dobér proby (mieszkancy Cieszyna i Czeskiego Cieszyna korzystajacy z oferty kulturalnej
tych miast)
tacznie 799

Wielkos¢ préby Mieszkancy Cieszyna 490 (Kobiety 65,92%, mezczyzni 34,08%)

Mieszkancy Czeskiego Cieszyna 309 (Kobiety 67,64%, mezczyzni 32,36%)

Zakres przestrzenny

badania Cieszyn oraz Czeski Cieszyn

Data badania PaZdziernik 2017- styczen 2018

Zrédto: opracowanie wiasne.

POJECIE TRANSGRANICZNEGO RYNKU UStUG KULTURY

Rynek jest pojeciem powszechnie stosowanym zaréwno wsrdd teoretykow, jak i prak-
tykow, bardzo czesto interpretowanym jednak w sposob swobodny — w zaleznosci
od celu formutowania pojecia rynku czesto bardzo uproszczony (Kedzior 2005, s. 9).
Pojecie to znane byto juz w czasach starozytnych, kiedy to transakcje kupna—sprze-
dazy odbywaly sie w specjalnie do tego wyznaczonych miejscach (np. grecka Agora,
rzymskie Forum), stad pierwotnie rynek definiowano jako miejsce dokonywania
wymiany, jako centralny plac miasta (Chotkowski 2013, s. 54). Z czasem zaczeto
rozpatrywac je szerzej w ujeciu geograficznym - jako obszar o zblizonych warunkach
dokonywania zakupu i sprzedazy (np. pogranicze polsko-czeskie czy terytorium
Euroregionu Slask Cieszynski). Wraz z uptywem lat zauwazono jednak, Ze takie
podejscie do rynku wyraza bardzo waska definicje technicznego (historycznego)
i geograficznego jego okreslenia, dlatego tez pojawily sie kolejne definicje. I tak,
W ujeciu cybernetycznym rynek to celowo zorganizowany uktad relacji miedzy pod-
miotowymi i przedmiotowymi elementami rynku, w ktorym zachodza procesy realne
i regulacyjne (Kedzior 2005, s. 9). Przez ciagly proces sprzedawania i kupowania
uczestnicy rynku przechodzg od wzglednej nieznajomosci pragnien i potrzeb innych
do do$¢ dokladnego rozumienia, ile moze zosta¢ kupione i sprzedane i po jakiej
cenie (Kamerschen, McKenzie, Nardinelli 1992, s. 47). Rynek jako kategoria eko-
nomiczna to z kolei ogé6t stosunkéw wymiennych (towarowo- pienieznych) miedzy
sprzedajacymi, oferujacymi produkty po okreslonej cenie i reprezentujacymi podaz,
a kupujacymi, zglaszajacymi zapotrzebowanie na te produkty znajdujace pokrycie
w funduszach nabywczych i reprezentujgcymi popyt (Mynarski 2000, s. 7). Rynek
jest to wiec relacja trzech elementéw: podazy, popytu i ceny, ktéra ksztattuje sie
w wyniku zetkniecia sie podazy z popytem. Innymi stowy, jest to konfrontacja podazy
i popytu na dane dobro, ktdra wywiera wplyw na cene dobra i wielko$¢ wymiany
(Bremond, Couet, Salort 2005, s. 197). Jeszcze inaczej definiuja rynek specjalisci do
spraw marketingu. W marketingu rynek rozpatrywany jest w zdecydowanie wez-
szym ujeciu niz w znaczeniu ekonomicznym. Przyjeto sie bowiem, ze w gospodarce
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rynkowej istnieje przewaga podazy nad popytem, a gtéwnym problemem przedsie-
biorstw (w tym podmiotéw kultury) jest niedob6r popytu na wytwarzane produkty.
Dlatego tez zamiast trzech elementow rynku (popyt, podaz oraz cena) w znaczeniu
marketingowym ujmuje si¢ jedynie strone popytowa. Rynek definiuje sie zatem jako
kupujacych, sprzedajacych zas traktuje sie jako sektor (Kotler 2004, s. 173).

Przystepujac do definiowania transgranicznego rynku
ustug kultury, postuzono sie zaré6wno ekonomiczna, jak
i geograficzna definicja rynku, zgodnie z ktérg transgra-
niczny rynek ustug kultury to ogét stosunkéw wymiany
zachodzacych miedzy podmiotami oferujacymi ustugi
zaspokajajace potrzeby w zakresie kultury a odbiorcami
nabywajacymi te ustugi na obszarach regiondéw panstw
dzielagcych wspdlng granice. Innymi slowy, bedzie to zbidr
kupujacych (konsumenci ustug kultury) i sprzedajacych
(instytucje kultury oraz przemysty kultury), ktorzy prze-
prowadzaja transakcje dotyczace ustug z zakresu kultury na
obszarach przebiegajacych wzdtuz granicy panstw (regiony
graniczne i transgraniczne). Geograficzne rozumienie trans-
granicznego rynku ustug kultury wskazuje na terytorium,
ktére potozone jest po obu stronach granicy panstw jako
wyodrebniony obszar o zblizonych warunkach dokonywania
zakupu i sprzedazy. Klasyczne (ekonomiczne) rozumienie
rynku sprowadza definicje transgranicznego rynku ustug kultury do ogétu stosun-
kéw wymiennych miedzy sprzedajacymi, oferujacymi ustugi zaspokajajace potrzeby
w zakresie kultury, a kupujacymi — reprezentujacymi popyt na nie. Zawiera sie
w nim zaréwno aspekt podmiotowy (kto uczestniczy w procesie wymiany), jak
i przedmiotowy (co jest przedmiotem wymiany) — rysunek 1.

Transgraniczny rynek ustug kultury traktowaé nalezy zatem jako system, ktorego
elementy tworza okreslong strukture. W systemie tym rozrdznia sie (por. Kedzior
2005, S. 10):

e podmioty rynku, ktérymi sa sprzedajacy (instytucje kultury, organizacje, firmy
przemystéw kultury) i kupujacy (konsumenci ustug podmiotéw kultury);

e przedmioty rynku, ktérymi sg ustugi kultury oraz ujawnione na rynku potrzeby
estetyczne, motywy korzystania z ustug podmiotéw kultury);

e relacje miedzy podmiotami a przedmiotami rynku.

Transgraniczny rynek
ustug kultury to ogét
stosunkéw wymiany
zachodzgcych miedzy
podmiotami oferujgcymi
ustugi zaspokajajace
potrzeby w zakresie
kultury a odbiorcami
nabywajgcymi te ustugi
na obszarach regionéw
panstw dzielgcych
wspodlng granice

CIESZYN-CESKY TESiIN JAKO TRANSGRANICZNY RYNEK
USLtUG KULTURY - CHARAKTERYSTYKA PODAZOWEJ STRONY
RYNKU

Cieszyn liczacy okoto 36 tys. mieszkaricow oraz Cesky Té$in (okoto 25 tys. miesz-
karic6w) to gtéwne miasta regionu Slaska Cieszyniskiego potozone nad rzeka Olza.
Region ten lezy na obszarze przygranicznym potudniowej Polski oraz péinocno-
-wschodnich Czech, w bliskim sgsiedztwie Stowacji. Pierwotnie Slask Cieszynski
nalezat do Panistwa Wielkomorawskiego. Przed 991 r. wszedt w sklad Panstwa
Polskiego, by na przetomie lat 1289 i 1290 uzyskaé status odrebnego Ksiestwa
Cieszyniskiego, ktore juz w 1327 r. stato sie czescia korony czeskiej. Po wygasnieciu
dynastii piastowskiej w 1653 r. Ksiestwo przeszto na wlasno$¢ rodziny Habsburgéw.
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Rysunek 1. Struktura transgranicznego rynku ustug kultury
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Sobociriska 2008, s. 20; Mynarski 1973, s. 14; Kedzior 2005, s. 10.

Pézniej obszar ten nalezat do jednego panstwa, Monarchii Austro-Wegierskiej. Stan
ten trwat az do jej rozpadu w 1918 r. Wowczas to miedzy $wiezo odrodzong Polska
i utworzonym nowym panstwem Czechostowacja zaistniat konflikt o wspomniane
terytorium, ktdre 28 lipca 1920 r. decyzja Rady Ambasadoréw wielkich mocarstw na
konferencji w Spa zostato podzielone. Podzielenie w sposdb sztuczny jednorodnego
historycznie, etnograficznie i spotecznie obszaru (w tym réwniez miasta Cieszyn)
stato sie przyczyna wzajemnych polsko-czeskich animozji, pretensji i konfliktow,
ktdre na wiele lat zablokowaty wyodrebnienie sie polsko-czeskiego transgranicz-
nego rynku ustug kultury (Kowalczyk, Nawrocki 1999, s. 196 -202; Werpachowski
2014, S. 15—25; Wroblewski 2016, s. 50—52).

Cieszyn oraz Cesky Té&$in (Czeski Cieszyn) to miasta szczegdlne nie tylko
ze wzgledu na swoja historie, wyjatkowe poloZenie oraz uksztaltowanie terenu,
ale réwniez stynace z licznie dziatajacych tu podmiotéw kultury oraz wielu wyjat-
kowych wydarzen z obszaru kultury, z ktérych kilka (jak dowiodly badania pro-
wadzone w 2014. roku) znanych jest i cenionych zaréwno w Polsce, jak i Republice
Czeskiej (Wrdblewski 2014, s. 68—72).

W tabeli 2 zestawiono podmioty kultury Cieszyna oraz Czeskiego Cieszyna —
z rozbiciem na instytucje kultury oraz podmioty przemystow kultury — sktadajace
sie na strone podazowa tego specyficznego transgranicznego rynku.
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Tabela 2. Instytucje kultury oraz podmioty przemystéw kultury Cieszyna oraz Czeskiego Cieszyna

Instytucje kultury
Cieszyna i Czeskiego Cieszyna

Podmioty przemystéw kultury
Cieszyna oraz Czeskiego Cieszyna

Teatry

Teatr im. Adama Mickiewicza w Cieszynie, Teatr Cieszynski

w Czeskim Cieszynie

Muzea

Muzeum Slaska Cieszyriskiego, Muzeum Ziemi Cieszyriskiej,
Muzeum Drukarstwa, Muzeum Protestantyzmu, Muzeum

4 Putku Strzelcdw Podhalariskich

Biblioteki

Ksigznica Cieszyriska, Miejska Biblioteka Publiczna w Cieszynie,
Miejska Biblioteka w Czeskim Cieszynie, Muzeum i Biblioteka
0.0. Bonifratrow

Domy Kultury

Cieszynski Osrodek Kultury Dom Narodowy, Zamek Cieszyn,
Dom Dzieci i Mtodziezy w Czeskim Cieszynie, UL Kultury,
Osiedlowe Centrum Kultury i Rekreacji

Galerie

UL Kultury w Cieszynie, Galeria w Bramie

Organizacje kulturalno-oswiatowe

Polski Zwigzek Kulturalno-Oswiatowy w Republice Czeskiej,
Macierz Ziemi Cieszynskiej, Stowarzyszenie Przyjaciét Polskiej
Ksigzki, Polskie Towarzystwo Spiewacze Collegium Canticorum,
Polskie Towarzystwo Artystyczne ,,Ars Musica”, Macierz
Szkolna w Republice Czeskiej, Centrum Pedagogiczne dla
Polskiego Szkolnictwa Narodowosciowego, Swietlica Krytyki

Przemyst audiowizualny

i filmowy

Kino ,,Piast” w Cieszynie, Kino
,Central” w Czeskim Cieszynie,
Stowarzyszenie Kultura na
Granicy, Stowarzyszenie
Education Talent Culture,
organizatorzy Przegladu
Filmowego ,Kino na Granicy”,
Cieszynski Festiwal Filmowy
,Wakacyjne Kadry” organizowany
przez Miasto Cieszyn

Przemyst wydawniczy i prasowy
,,Gtos Ziemi Cieszynskiej”, , Gtos
Ludu”, Miesiecznik PZKO ZWROT,
Portal haloCieszyn.pl, Drukarnia
Wydawnictwa ARKA, Oficyna
Drukarsko-Wydawnicza ,,AKANT”
s.c., Wydawnictwo & drukarnia
Logos Press, Dom Wydawniczy
LONGPRESS, Przedsiebiorstwo
Poligraficzne MODENA, Drukarnia
FINIDR, s.r.o. w Czeskim Cieszynie,
INTERFON Wydawnictwo

Politycznej ,,Na Granicy” —drukarnia
Zespoty muzyczne, choéry, orkiestry

Chér Uniwersytetu Slgskiego ,,Harmonia”, Reprezentacyjny
Zespot Zarzadu Gtéwnego Polskiego Zwigzku Kulturalno-
-Oswiatowego ,,OLZA", Zespdt Piesni i Tarica Ziemi Cieszynskiej
im. Janiny Marcinkowskiej, Zespét ludowy ,,Slezan” z Czeskiego
Cieszyna, Orkiestra Deta ,Cieszynianka”.

Zrédto: opracowanie wtasne.

Duza liczba podmiotéw kultury aktywnie dziatajacych w Cieszynie oraz Czeskim
Cieszynie bezposrednio przeklada sie na bogata oraz zr6znicowana pod wzgledem
artystycznym oferte kulturalng. Warto nadmienic¢, ze same tylko samorzadowe
instytucje kultury Cieszyna w 2016 r. zorganizowaty ponad 1600 réznego rodzaju
wydarzen z zakresu kultury, w ktérych uczestniczylo (jak oszacowali organizatorzy
tych wydarzen) ponad 265 tys. oséb (tabela 3).

Chcac uzyskaé wyobrazenie o bogactwie podazowej strony transgranicznego
rynku kultury Cieszyna i Czeskiego Cieszyna, nalezy uwzgledni¢ dodatkowo oferte
kulturalng prywatnych podmiotéw kultury (przemystéw kultury) oraz organizacji
kultury dzialajacych w ramach trzeciego sektora, a takze oferte podmiotéw kul-
tury zlokalizowanych po drugiej stronie granicy w Czeskim Cieszynie (np. liczne
przedstawienia teatralne wystawiane przez ,,Scene Polska” oraz ,,Scene Czeska”
Teatru Cieszyriskiego czy liczne wydarzenia kulturalne, ktérych organizatorem
jest Polski Zwigzek Kulturalno--Os$wiatowy w Republice Czeskiej, KaSS Strelnice
czy Cafe AVION).
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Tabela 3. Aktywnos¢ kulturalno-edukacyjna samorzgdowych instytucji kultury w Cieszynie

2014 2015 2016
3 3 2
Lp. Instytucja kultury = = 5 = 5 =
© E ® "E © E 1] ‘E © E 1] é
28 | 8¢ | 8| §¢ | 82 | B¢
Qo > o Y Qo > o S Qo > o S
S 3 S 3 S 3 S 3 5 3 5 3
Cieszynski Osrodek
1 |[Kultury ,Dom 437 165 230 373 152 000 400 145 704
Narodowy”
o |Teatrim. Adama 128 | 63554 | 129 | 61937 | 127 | 65560
Mickiewicza
brak brak brak brak

3 | Zamek Cieszyn 128 22 651

danych danych danych danych

Zespot Piesni i Tanca

4 | Ziemi Cieszynskie] 62 d:’;a';h 72 d:;a':h 47 d:;a';h
im. Janiny Marcinkowej v v v

5 |Ksiaznica Cieszyniska 84 2567 93 5037 138 5584

g | Biblioteka Miejska 342 13663 684 25602 819 26 027
w Cieszynie
Razem 1053 | 245014 | 1351 | 244576 | 1659 | 265526

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdar merytorycznych instytucji kultury.

Bogata oferta kulturalna Cieszyna oraz Czeskiego Cieszyna, ktdra jest efektem
dzialania licznych podmiotéw transgranicznego rynku ustug kultury obejmuja-
cego swym zasiegiem obszar po obu stronach Olzy, jest bardzo waznym zasobem,
dzieki ktoremu wtodarze obu bliZzniaczych miast (Polacy oraz Czesi), wykorzystujac
efekt synergii, moga stymulowa¢ rozwéj spoteczno-gospodarczy regionu Slaska
Cieszyniskiego. Duza liczba, wysoka jako$¢ i dynamika polsko-czeskich kontak-
tow transgranicznych w dziedzinie kultury (Fundusz Mikroprojektow Programu
Operacyjnego Wspotpracy Transgranicznej Republika Czeska—Rzeczpospolita Polska
2007-2013 w Euroregionie Slqsk Cieszynski 2015, s. 51-79; Kasperek 2014) wska-
Zuje, iz whasnie ten obszar aktywnosci ludzkiej moze w przysztosci jeszcze bardziej
sie zintegrowac, czemu sprzyjaja m.in.:

e wazne miejsce kultury w dokumentach strategicznych obu miast, powiatu cie-
szynskiego, Euroregionu Slask Cieszyniski i wojewdédztw po obu stronach granicy
(Przyszla wspélpraca terytorialna w Euroregionie Slask Cieszyniski — studium
2015, S. 11-25);
duza liczba réznego typu podmiotéw: publicznych, komercyjnych, pozarza-
dowych zajmujacych sie kultura po obu stronach granicy (Wréblewski 2014,
s. 62-66);

e duze znaczenie kultury jako elementu pracujacego na inne obszary wazne
w rozwoju spoteczno-gospodarczym catego regionu (np. turystyka) (Howaniec,
Kurowska-Pysz 2014, s. 66—74; Szomburg 2002, s. 9-12);

e mnogo$¢ i wzgledna trwatos¢ bilateralnych partnerstw opartych na projektach
transgranicznych w dziedzinie kultury, w tym przede wszystkim projektach
dofinansowanych ze $srodkoéw Unii Europejskiej, ktére sprzyjaja umacnianiu
wspolpracy transgranicznej (Kurowska-Pysz 2014, s. 18).
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Duze bogactwo i zréznicowanie funkcjonujacych w Cieszynie oraz Czeskim
Cieszynie instytucji kultury, a takZze rozwijajace sie przemysty kultury stanowia
bardzo istotny, a zarazem interesujacy obszar badawczy - szczegdlnie w kontekscie
rozwoju transgranicznej polsko-czeskiej wspotpracy w zakresie kultury czy zacho-
wan polskich i czeskich konsumentéw na transgranicznym rynku ustug kultury.

POLSCY ORAZ CZESCY KONSUMENCI NA TRANSGRANICZNYM
RYNKU UStUG KULTURY W SWIETLE WYNIKOW BADAN
EMPIRYCZNYCH

Przechodzac do zasadniczej czesci analizy, trzeba zaznaczy¢, ze uzyskane wyniki
badan, ze wzgledu na zastosowang metode doboru préby (w badaniu wykorzystano
nielosowe metody doboru préby — dobér celowy), dostarczaja wiedzy o opiniach re-
spondentow dotyczacych wybranych zachowan badanych konsumentéw oferty kul-
turalnej Cieszyna i Czeskiego Cieszyna, a nie oddaja rzeczywistego stanu w tym za-
kresie. Nalezy jednak mie¢ na uwadze duza liczebnos¢ proby
badawczej, a takze rzetelnosc i dobrg wole ankietowanych.

Jeden z podstawowych probleméw, ktéry poddany zostat
rozpoznaniu, dotyczyt czestotliwosci korzystania z oferty
kulturalnej. Zapytano mieszkancéw Cieszyna oraz Czeskiego
Cieszyna o to, jak czesto korzystaja z oferty kulturalnej in-
stytucji i podmiotéw kultury zlokalizowanych w Cieszynie

Duze bogactwo

i zréznicowanie
funkcjonujacych
w Cieszynie oraz
Czeskim Cieszynie

instytucji kultury, a takze
rozwijajgce sie przemysty
kultury stanowig bardzo
istotny, a zarazem

(po polskiej stronie). Wyniki z podzialem na mieszkancow
Cieszyna oraz Czeskiego Cieszyna zaprezentowano w tabeli 4.

Z danych zaprezentowanych w tabeli 4 wynika, Ze zde-
cydowana wiekszo$¢ mieszkancow Cieszyna nie korzystata

z oferty znacznej czesci instytucji kultury zlokalizowanych
w ich mieScie. Przez polskich respondentéw najczesciej od-
wiedzane byly w 2017 r. Biblioteka Miejska w Cieszynie —
20,61% badanych, Zamek Cieszyn (17,14% - tutaj jednak
w toku dalszych poglebionych badan okazalo sie, ze ankietowani mieli na mysli
przede wszystkim spacer po Wzgdrzu Zamkowym, a nie wizyte np. na jednej z wy-
staw Zamku Cieszyn), a takze Kino ,,Piast” (17,14%). Jeszcze mniej optymistycznie
sytuacja przedstawia sie w odniesieniu do mieszkancow Czeskiego Cieszyna. Badani
mieszkancy Czeskiego Cieszyna najczesciej odwiedzaja po polskiej stronie takie
instytucje kultury, jak: Zamek Cieszyn (11,00% — podobnie jednak jak w przy-
padku Polakow odwiedziny Zamku Cieszyn przybieraja najczesciej forme spaceru
po Wzgérzu Zamkowym), Kino ,,Piast” (4,53%) oraz Biblioteka Miejska w Cieszynie
(3,24%), z ktorej korzystaja najczesciej Polacy mieszkajacy w Republice Czeskiej,
czesto zrzeszeni w Polskim Zwigzku Kulturalno-Oswiatowym w Republice Czeskiej
(najwiekszej organizacji kulturalno-o$wiatowej w Europie zrzeszajacej Polakow
poza granicami Polski z siedziba w Czeskim Cieszynie). Zapytano réwniez respon-
dentéw o czestotliwos¢ korzystania z oferty kulturalnej instytucji kultury zlokali-
zowanych w Czeskim Cieszynie. Odpowiedzi w rozbiciu na mieszkanicéw Cieszyna
oraz Czeskiego Cieszyna zaprezentowano w tabeli 5.

Z zaprezentowanych danych wynika, ze Polacy mieszkajacy w Cieszynie bardzo
rzadko odwiedzaja instytucje kultury, ktére zlokalizowane sa po drugiej stronie
0Olzy. Sposréd nich najwiekszym zainteresowaniem w$rod Polakéw cieszy sie Teatr

interesujgcy obszar
badawczy
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Tabela 4. Czestotliwosc¢ korzystania z oferty instytucji i podmiotéw kultury Cieszyna w 2017 r.
przez mieszkancow (w %)

Mieszkaricy Mieszkaricy
Cieszyna Czeskiego Cieszyna
N =490 N =309
Instytucje i podmioty kultury K @
Cieszyna g s g e
s S R o = S N o
~ > © = N > © =
e S « S o ] © ]
et | 8| 2| £ || 3| 2| 2
< P4 < = < o g =
Teatr im. Adama Mickiewicza 29,39 | 42,86 | 16,94 | 10,82 | 67,64 | 22,33 | 7,12 | 2,91
Muzeum Slaska Cieszyriskiego 66,12 | 27,14 | 4,49 | 2,24 | 74,11 | 20,39 | 4,21 | 1,29
Biblioteka Miejska w Cieszynie 41,84 | 24,29 | 13,27 | 20,61 | 85,44 | 9,06 | 2,27 | 3,24

Cieszynski Osrodek Kultury Dom

48,37 | 30,61 | 12,45 | 8,57 | 75,73 14,89 | 6,47 | 2,91
Narodowy

Zespdt Piesni i Tanca Ziemi
Cieszynskiej

Kino ,Piast” 32,04 (31,02 | 19,80 | 17,14 | 69,90 | 17,48 | 8,09 | 4,53

73,67 | 8,78 | 4,29 | 13,27 91,26 | 6,47 | 0,32 | 1,94

Ksigznica Cieszyriska 79,39 | 16,12 | 3,06 | 1,43 (86,08 | 9,39 | 1,62 | 2,91

Muzeum Drukarstwa w Cieszynie 81,02 | 15,51 | 1,22 | 2,24 | 84,47 | 13,92 | 0,65 | 0,97

Zamek Cieszyn 32,86 | 32,24 | 17,76 | 17,14 | 49,19 | 29,45 | 10,36 | 11,00

Osiedlowe Centrum Kultury

- . 88,16 | 7,35 | 1,63 | 2,86 (91,59 | 518 | 1,29 | 1,94
i Rekreacji

Muzeum IV Putku Strzelcow
Podhalanskich

Muzeum Protestantyzmu 89,39 | 7,14 | 1,63 | 1,84 [ 95,79 | 3,88 | 0,32 | 0,00

88,78 | 8,78 | 0,82 | 1,63 |9547| 3,88 | 0,32 | 0,32

Muzeum i Biblioteka

0.0. Bonifratréw 91,84 6,33 | 0,41 | 1,43 |93,53| 6,15 | 0,32 | 0,00

UL Kultury 87,76 | 8,78 | 1,22 | 2,24 | 93,85 | 4,21 | 0,65 | 1,29

Swietlica Krytyki Politycznej

s 87,55 6,94 | 3,27 | 2,24 |88,35| 9,39 | 1,62 | 0,65
»Na Granicy

Panstwowa Szkota Muzyczna | i Il st.

. ; 80,61 (10,61 | 4,49 | 4,29 (94,82 | 2,91 | 1,62 | 0,65
im. J.I. Paderewskiego

Uniwersytet Slaski — Wydziat
Artystyczny w Cieszynie

RAZEM 69,27 | 17,58 | 6,48 | 6,67 | 84,16 | 10,81 | 2,84 | 2,19

78,78 | 14,29 | 3,47 | 3,47 |93,53| 4,85 | 0,97 | 0,65

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan.

Cieszynski. Blisko 5% badanych mieszkarnicéw Cieszyna odwiedzito w 2017 r. te
instytucje wielokrotnie, 4,69% badanych mieszkancow Cieszyna odwiedzito Teatr
Cieszynski kilka razy, a 12,45% badanych raz czy dwa. Takiego wyniku mozna
bylo sie spodziewad, biorac pod uwage fakt, ze w Teatrze Cieszyniskim obok cze-
skiego zespotu teatralnego funkcjonuje ,,Scena Polska” — zespét polskich artystow,
ktory wystawia sztuki teatralne w jezyku polskim. Badani mieszkancy Czeskiego
Cieszyna zadeklarowali, Ze najczesciej korzystaja z oferty kawiarni literackiej Cafe
AVION, ktéra zlokalizowana jest w bezposrednim sgsiedztwie ,,Mostu Przyjazni”
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Tabela 5. Czestotliwos¢ korzystania z oferty instytucji i podmiotéw kultury Czeskiego
Cieszyna w 2017 r. przez mieszkancéw (w %)

Mieszkaricy Mieszkaricy
Cieszyna Czeskiego Cieszyna
N =490 N =309
Instytucje i podmioty kultury o o
Czeskiego Cieszyna 2 = 2 =
s o X o s o X o
N > o el N > © 3
e S © =] e B = o
' 5 =2 | £ | € 8| = | £
< < g S < o 4 S
Teatr Cieszyrski 78,16 | 12,45 | 4,69 | 4,69 | 19,74 | 31,39 | 28,80 | 20,06
Muzeum Ziemi Cieszynskiej 92,45| 531 | 0,82 | 1,43 | 70,55| 19,42 | 6,47 | 3,56

Biblioteka Miejska w Czeskim

. . 91,43 | 5,51 | 1,63 | 1,43 | 44,34 23,62 | 11,33 (20,71
Cieszynie

Dom Dzieci i Mfodziezy w Czeskim

. ) 96,33 | 2,04 | 0,61 | 1,02 |53,72| 20,06 | 9,06 | 17,15
Cieszynie

Zespét folklorystyczny Slezan Cesky | oo 31 | 306 | 041 | 1,22 | 77,67 | 12,62 | 485 | 4,85

Tésin

Kino ,Central” 87,76 | 7,96 | 2,24 | 2,04 | 27,18 | 35,60 | 20,39 | 16,83
Cafe AVION 78,37 | 13,67 | 4,69 | 3,27 | 28,48 | 32,36 | 16,83 | 22,33
Cafe & Club DZIUPLA 85,31 9,59 | 3,27 | 1,84 (79,29 12,30 | 3,24 | 518

Polski Zwigzek Kulturalno-
-Oswiatowy w Republice Czeskiej

KasSs Strelnice 87,96 | 7,35 | 3,67 | 1,02 | 23,30 35,92 | 23,62 (17,15

93,47 | 4,29 | 0,82 | 1,43 | 87,06 | 6,47 | 3,56 | 2,91

RAZEM 88,66 | 7,12 | 2,29 | 1,94 | 51,13 | 22,98 | 12,82 | 13,07

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badar.

laczacego Cieszyn z Czeskim Cieszynem. Cafe AVION w 2017 r. odwiedzito wielo-
krotnie 22,33% badanych mieszkaricow Czeskiego Cieszyna. Biblioteke Miejska
w Czeskim Cieszynie wielokrotnie odwiedzilo 20,71% badanych, z kolei Teatr
Cieszynski 20,06%. Rozpoznaniu poddana zostata réwniez kwestia znajomosci
i uczestnictwa mieszkancow w najwazniejszych wydarzeniach kulturalnych organi-
zowanych w Cieszynie oraz Czeskim Cieszynie. Wyniki zaprezentowano w tabeli 6.

Z zaprezentowanych w tabeli 6 danych wynika, Ze w grupie najbardziej znanych
polskim respondentom wydarzen i przedsiewzie¢ kulturalnych organizowanych
w Cieszynie i Czeskim Cieszynie znajdujg sie: Cieszynska Noc Muzedw (87,76%
wskazan), Swieto Trzech Braci (87,55%) oraz Przeglad Filmowy ,,Kino na Granicy”
(73,27%). Nieco inaczej odpowiadali mieszkaricy Czeskiego Cieszyna. Czescy respon-
denci najczesciej wskazywali na Swieto Trzech Braci (81,55%), Miedzynarodowy
Festiwal Teatralny ,Bez Granic” (68,28%) oraz Przeglad Filmowy ,Kino na
Granicy” (62,46%). Warto zaznaczy¢, ze wlasnie te cztery wydarzenia kulturalne
(Cieszyniska Noc Muze6w, Swieto Trzech Braci, Przeglad Filmowy ,,Kino na Granicy”,
Miedzynarodowy Festiwal Teatralny ,,Bez Granic”) organizowane sg przez oba mia-
sta wspdlnie, a stopien koordynacji chociazby dziatan promocyjnych czy terminarza
imprez jest bardzo wysoki (ustalany jest wspdlnie przez organizatoréw z polskiej,
jak i czeskiej strony). Respondenci poproszeni zostali réwniez o wskazanie wydarzen
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Tabela 6. Znajomosc i uczestnictwo mieszkancéw w najwazniejszych wydarzeniach, przed-
siewzieciach kulturalnych odbywajgcych sie w Cieszynie i Czeskim Cieszynie (w %)

Mieszkaricy Mieszkaricy
Najwazniejsze wydarzenia kulturalne Cieszyna Czeskiego Cieszyna
odbywajace sie w Cieszynie i Czeskim N =490 N =309
Cieszynie . . . . 2 .
Znajomosé | Uczestnictwo | Znajomosé | Uczestnictwo

Bracka Jesien 64,90 32,04 24,27 10,03
Cieszyriska Noc Muzedw 87,76 55,51 60,84 22,65
Cieszynski Festiwal Jazzowy 35,51 8,98 52,10 20,06
Cieszynskie Prezentacje Filmowe 43,88 16,33 11,65 3,88
Cieszynskie Wieczory Kabaretowe HECA 32,24 8,98 5,18 1,29
Pekada Muz.ykl Organowej, Choéralnej 3388 11,63 3916 20,06
i Kameralnej
Dni Kultury Chrzescijanskiej 43,47 4,08 17,15 3,88
Dni Teatru 39,18 12,65 13,92 3,56
Festiwal Filmowy Wakacyjne Kadry 62,45 32,04 19,42 6,15
Festiwal Muzyki im. J. Swidra 16,12 2,86 5,50 1,29
Festiwal Teatralny Moraw i Slaska 13,47 3,06 49,84 20,71
Festiwal Twdrczosci Studenckiej CIESZYNALIA 53,88 20,00 8,09 2,59
Festiwal Viva il Canto 48,37 18,16 16,5 6,15
Swieto Sz.laku Zabytkéw Techniki 3163 11,63 9,71 356
— Industriada
LAG — Letnia Akademia Gier 18,37 3,47 5,18 1,29
Miedzynarodowy Festiwal Czytania nad Olza 46,73 13,06 35,60 11,00
Mle;dzynarciiiowy Festiwal Teatralny 57,76 19,80 68,28 32,69
,Bez Granic
Miedzynarodowy Studencki Festiwal 40,00 18,37 13,02 3,56

Folklorystyczny
Muzyka i Piesni Sredniowiecznej Europy 15,92 3,47 7,12 1,62
Objazdowy Przeglad Filmowy WATCH DOCS

— prawa cztowieka w filmie 18,78 531 5,50 0,97
Przeglad Filmowy ,,Kino na Granicy” 73,27 36,12 62,46 39,16
Przeglad Twoérczosci Studentéw A rt+ 23,67 6,73 9,39 2,59
Rockovani nad Olsou 20,00 6,12 58,25 29,77
Skarby z cieszynskiej trowty 32,86 27,14 46,60 26,86
Spektakle Teatru przy Parafii $w. Elzbiety 31,63 12,65 3,56 0,65
Studencki Przeglad Filmowy czASKina 20,41 6,12 4,53 1,29
Swieto Herbaty 43,27 16,73 42,72 15,21
Swieto Trzech Braci 87,55 71,63 81,55 59,22
Urodziny Zamku Cieszyn 35,51 15,10 11,97 7,12
Wystawy i prelekcje w Ksigznicy Cieszyriskiej 35,31 11,84 24,48 10,68
Wystawy i prelekcje w Muzeum Slaska 3735 14,69 26,21 8,74

Cieszynskiego

* Wyniki nie sumuja sie do 100, poniewaz respondenci mogli zaznaczy¢ wiecej odpowiedzi.
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badar.
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Zarowno dla polskich, jak
i czeskich respondentéw
najwazniejszg przeszkoda
w korzystaniu z oferty
kulturalnej dostepnej

w ich miescie jest brak

Czasu

i przedsiewzie¢ kulturalnych, w ktdrych uczestniczyli. Zdecydowana wiekszos$¢ bada-
nych mieszkarnicéw Cieszyna (71,63%) uczestniczyta w 2017 r. w Swiecie Trzech Braci,
Cieszynskiej Nocy Muzedw (55,51%) oraz Przegladzie Filmowym ,,Kino na Granicy”
(36,12%). Podobnie wypowiedzieli sie rowniez mieszkaricy Czeskiego Cieszyna, ktérzy
wskazywali na Swieto Trzech Braci (59,22%), Przeglad Filmowy ,,Kino na Granicy”
(39,16%) oraz Miedzynarodowy Festiwal Teatralny ,,Bez Granic”(32,69%).

BARIERY OGRANICZAJACE DOSTEP DO OFERTY
KULTURALNEJ CIESZYNA ORAZ CZESKIEGO CIESZYNA
W drugiej czesci badania skupiono sie na gléwnych barierach ograniczajacych miesz-
karicom Cieszyna oraz Czeskiego Cieszyna dostep do oferty kulturalnej obu miast.
W pierwszej kolejnosci zadano pytanie mieszkaricom Cieszyna
o0 najwazniejsze przeszkody utrudniajgce im dostep do oferty
kulturalnej Cieszyna. Analogicznie zapytano rowniez miesz-
kancow Czeskiego Cieszyna o najwazniejsze przeszkody, ktore
przeszkadzajg im w korzystaniu z oferty kulturalnej Czeskiego
Cieszyna. Wyniki badania zaprezentowano na wykresie 1.
Okazuje sie, ze zaréwno dla polskich, jak i czeskich
respondentdw najwazniejsza przeszkoda w korzystaniu
z oferty kulturalnej dostepnej w ich mieScie jest brak czasu.
Taka odpowiedZ zaznaczylo 51,63% badanych mieszkancow
Cieszyna i 55,99% mieszkaricow Czeskiego Cieszyna. Polacy
wskazywali rowniez na problemy z zaparkowaniem samochodu w centrum miasta
Cieszyna (29,80%) oraz na mato atrakcyjng oferte kulturalng (28,78%). Czesi z kolei
wymieniali malo atrakcyjna oferte kulturalng Czeskiego Cieszyna (28,16%) oraz
brak informacji o ofercie kulturalnej (24,60%). Kolejny poruszony problem dotyczyt

Brak czasu N 5.3

55,99

Problem z zaparkowaniem samochodu I 200

14,56

Mato atrakcyjna oferta kulturalna I s,

28,16

I 20,32

Zbyt wysokie koszty udziatu 12,30

Brak informacji o ofercie kulturalnej I ::os

24,60

Skomplikowany dojazd -3‘;’:9

0 10 20 30 40 50 60

M Polacy Czesi

Wykres 1. Przeszkody dla mieszkaricow ograniczajace korzystanie z oferty kulturalnej miasta
Cieszyn (Polacy) / Czeski Cieszyn (Czesi) (W %)

* Wyniki nie sumuja sie do 100, poniewaz respondenci mogli zaznaczy¢ wiecej odpowiedzi.
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badar.
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|
Brak czasu 32,86
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Nieznajomoé¢ jezyka N, 31,63
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Wykres 2. Przeszkody utrudniajace mieszkaricom Cieszyna oraz Czeskiego Cieszyna dostep
do oferty kulturalnej kraju sgsiedniego (w %)

* Wyniki nie sumuja sie do 100, poniewaz respondenci mogli zaznaczy¢ wiecej odpowiedzi.
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan.

barier utrudniajgcych mieszkaricom Cieszyna oraz Czeskiego Cieszyna dostep do
oferty kulturalnej kraju sasiedniego. Wyniki zaprezentowano na wykresie 2.

Podobnie jak w przypadku poprzedniego pytania gtéwna przeszkoda utrudniajaca
mieszkancom Cieszyna oraz Czeskiego Cieszyna korzystanie z oferty kulturalnej kraju
sasiedniego jest brak czasu (32,86% i 42,39% badanych). Dla Polakéw niemal réwnie
wazng barierg w korzystaniu z oferty kulturalnej Czeskiego Cieszyna jest nieznajomo$¢
jezyka czeskiego (31,63%), nastepnie brak informacji o ofercie kulturalnej dostepnej
w kraju sgsiada (29,39%) oraz brak zainteresowania kulturg kraju sgsiada (25,51%).
Na identyczne bariery (chociaz w nieco innej kolejnosci) wskazywali mieszkancy
Czeskiego Cieszyna w odniesieniu do oferty kulturalnej dostepnej po polskiej stronie
granicy (wykres 2). Zapytano réwniez respondentow, czy media (prasa lokalna, radio,
internet, plakaty, afisze) w wystarczajacym stopniu informujg o ofercie kulturalnej
dostepnej w Cieszynie i Czeskim Cieszynie. Wyniki zaprezentowano w tabeli 7.

Okazuje sie, ze Polacy dobrze oceniajag media — respondenci uznali, ze media
W wystarczajacym stopniu informuja o ofercie kulturalnej Cieszyna (39,11% raczej
TAK, 9,53% zdecydowanie TAK). Podobnie odpowiadali réwniez Czesi w odniesieniu
do mediéw informujacych o ofercie kulturalnej Czeskiego Cieszyna (38,83% raczej
TAK, 13,27% zdecydowanie TAK). Zdecydowana wiekszo$¢ badanych mieszkancow
Cieszyna (34,69%), jak i Czeskiego Cieszyna (38,51%) nie potrafila jednak okre-
§li¢, czy media w wystarczajacym stopniu informujg o ofercie kulturalnej kraju
sasiedniego — co moze sugerowaé, ze wiekszo$¢ mieszkanicéw Cieszyna i Czeskiego
Cieszyna nie poszukuje takiej informacji i nie jest zainteresowana ofertq kulturalng
dostepna za Olza. W toku dalszych poglebionych badan okazato sie rowniez, ze za-
réwno Polacy, jak i Czesi dowiaduja sie najczesciej o ofercie kulturalnej Czeskiego
Cieszyna oraz Cieszyna z plakatéw, afiszoéw oraz billboardéw.
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Tabela 7. Ocena medidw przez respondentow

Media w wystarczajacym stopniu Media w wystarczajacym stopniu
informuja o ofercie kulturalnej informuja o ofercie kulturalnej
Cieszyna Czeskiego Cieszyna
Mieszkaricy Mieszkarcy Mieszkarcy Mieszkaricy
Cieszyna Czeskiego Cieszyna Cieszyna Czeskiego Cieszyna
N =490 N =309 N =490 N =309
Zdecydowanie NIE 6,90 5,18 11,84 3,88
Raczej NIE 6,30 13,60 12,65 15,21
Umiarkowanie 29,85 11,65 21,84 13,92
Raczej TAK 39,11 22,65 15,10 38,83
Zdecydowanie TAK 9,53 8,41 3,88 13,27
Nie mam zdania 8,31 38,51 34,69 14,89
RAZEM 100,00 100,00 100,00 100,00

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badarn.

ZAKONCZENIE

Wspotpraca w zakresie kultury miedzy Cieszynem a Czeskim Cieszynem stanowi
jedna z podstawowych form dziatalnosci transgranicznej majacej na celu tzw. zacie-
ranie sie granicy na tym odcinku pogranicza polsko-czeskiego. Jej celem jest dazenie
do wzmacniania harmonijnego rozwoju obu bliZzniaczych miast oraz sp6jnosci catego

Wspétpraca w zakresie
kultury miedzy
Cieszynem a Czeskim
Cieszynem stanowi
jedng z podstawowych
form dziatalnosci
transgranicznej majacej
na celu tzw. zacieranie
sie granicy na tym
odcinku pogranicza
polsko-czeskiego

regionu Slaska Cieszyniskiego. Istotna role w tej wspétpracy
odegra¢ moga wspolne projekty polskich oraz czeskich in-
stytucji kultury, ktérych oddzialywanie ma wymiar transgra-
niczny. Z przeprowadzonych badan wynika jednak, ze ponad
84.% badanych mieszkancéw Czeskiego Cieszyna nie korzy-
stalo ani razu z oferty kulturalnej dostepnej po polskiej stro-
nie granicy. Mozna przyjaé zatem, ze potwierdzona zostata
pierwsza cze$¢ hipotezy, iz zasieg oddzialywania polskich
instytucji kultury ulokowanych w Cieszynie ogranicza sie do
polskiej strony pogranicza. W toku dalszych badan okazato sie
jednak, ze nie wynika to jedynie z braku informacji o ofercie
polskich instytucji kultury wsréd nabywcéw zamieszkatych
po czeskiej stronie granicy, a raczej zwigzane jest z brakiem
czasu — na taka odpowiedz wskazato bowiem 42,39% bada-
nych mieszkancow Czeskiego Cieszyna. Nieznajomosc oferty
czy tez brak informacji o ofercie kulturalnej to bariera, ktora

znalazla sie wedtug respondentéw na drugim miejscu (24,60% badanych). Nalezy
réwniez zwrdci¢ uwage na kolejne dwie istotne bariery — nieznajomos¢ jezyka kraju
sgsiada (21,04%) oraz brak zainteresowania kulturg kraju sgsiada (16,83%). Faktem
jest, ze pomimo uruchamianych w szkotach po polskiej stronie granicy kurséw
jezyka czeskiego czy zajec z jezyka polskiego prowadzonych w Czeskim Cieszynie,
mlodziez szkolna oraz studenci kontaktuja sie ze swymi réwiesnikami zza Olzy
czesciej w jezyku angielskim niz polskim badZ czeskim (czego autor opracowania
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byt wielokrotnie $wiadkiem, uczestniczac w zajeciach transgranicznych organizo-
wanych na pograniczu polsko-czeskim, takich jak letnie polsko-czeskie szkoly dla
mtodziezy, warsztaty, konferencje czy konkursy).

Potwierdzona zostata réwniez pierwsza cze$¢ drugiej hipotezy, wedtug ktdrej za-
sieg oddzialywania czeskich instytucji kultury funkcjonujacych w Czeskim Cieszynie
ogranicza sie do czeskiej strony pogranicza. Z przeprowadzonych badan wynika, ze
88,66% badanych mieszkancow Cieszyna ani razu nie korzystato z oferty kulturalnej
dostepnej w Czeskim Cieszynie. Ankietowani do gtéwnych barier ograniczajacych
im dostep do kultury kraju sasiada zaliczyli: brak czasu (32,86%), nieznajomos¢
jezyka czeskiego (31,63%), brak informacji o ofercie kulturalnej (29,39%) oraz brak
zainteresowania kulturg kraju sasiada (25,51%). Jednocze$nie z przeprowadzonych
badan wynika, ze wydarzeniem kulturalnym, ktére najbardziej taczy mieszkancow
Cieszyna oraz Czeskiego Cieszyna, jest odbywajace sie w czerwcu coroczne Swieto
Trzech Braci — masowy festyn kulturalny zlokalizowany jednocze$nie po obu stronach
Olzy, ktéry odwotuje sie do wspdlnej legendy i tradycji o zatozeniu miasta. Ponad 71%
mieszkancow Cieszyna oraz blisko 60% mieszkaricéw Czeskiego Cieszyna uczestni-
czyto w tym wydarzeniu kulturalnym. Nalezy w tym miejscu zaznaczy¢, ze ogdélnie
najwiekszym zainteresowaniem mieszkancéw Cieszyna i Czeskiego Cieszyna ciesza
sie te wydarzenia kulturalne, ktére przygotowywane s3 przez Polakow oraz Czechdéw
wspélnie w ramach realizowanych projektéw transgranicznych (np. projekt ,,Jedno
miasto — jedna kultura”) finansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej za posredni-
ctwem Euroregionu Slask Cieszyniski (Lodziana-Grabowska 2014, s. 52).

Reasumujac, z przeprowadzonych badan wynika, ze pomimo wieloletnich staran
menedzerdw instytucji kultury majacych na celu zblizenie mieszkaricow Cieszyna
i Czeskiego Cieszyna, pomimo realizacji wielu transgranicznych projektéw z zakresu
kultury w Cieszynie i Czeskim Cieszynie miedzy mieszkancami obu miast widoczny
jest wciaz bardzo wyrazny podziatl, a transgraniczny rynek ustug kultury znajduje
sie we wczesnym stadium rozwoju. Potwierdzajg to réwniez wyniki wczes$niejszych
badan, ktdre prowadzone byly w Cieszynie i Czeskim Cieszynie przez pracowni-
kéw naukowych Uniwersytetu Slaskiego oraz Uniwersytetu Ostrawskiego, wedtug
ktorych 43,6% badanych mieszkancéw Cieszyna i Czeskiego Cieszyna stwierdzilo,
ze transgraniczna ,,wspolpraca spowoduje, ze beda sie mogly zabliZni¢ w nas rany
powodowane naszymi konfliktami i wasniami, wiec wzro$nie nasza wzajemna sym-
patia, ale na zawsze pozostaniemy Polakami i Czechami”. Niewiele mniej respon-
dentow (35,3%) stwierdzito, ze ,,wspdtpraca bedzie prowadzi¢ do coraz wiekszego
korzystania z pieniedzy unijnych, ale nasze wzajemne uczucia sie nie zmieniag”
(Rusek, Kasperek 2012, s. 120). Istniejgce podzialy (czego wyrazem jest bardzo mate
uczestnictwo Polakéw w zyciu kulturalnym Czeskiego Cieszyna i odwrotnie), brak
porozumienia co do postrzegania przesztosci obu miast stanowi ciagle trudna do po-
konania przeszkode, ktéra uniemozliwia osiggniecie efektu synergii oraz rozwiniecie
sie w pelni transgranicznego rynku ustug kultury na pograniczu polsko-czeskim.
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Wydawnictwo CeDeWu.

Consumer on the Cross-border Cultural Services Market
(Case Study for City of Cieszyn-Cesky Tésin)

Abstract: The article presents the research results conducted in Poland (Cieszyn)
and Czech Republic (Cesky T&Sin). The first part of the paper features a brief
description of cross-border cultural services market in city of Cieszyn-Cesky
Tésin. The second part identifies consumer behaviour (citizens of Cieszyn-
Cesky Téin), in particular including an analysis of selected market behaviours
of consumers of services offered by Polish and Czech cultural institutions.
The research was carried out in 2017 and 2018 on a group of 799 consumers
of the offers of cultural institutions located in city of Cieszyn-Cesky T&Sin.
The research was part of a project “Programme for Culture of Cieszyn and Czech
Cieszyn” implemented by City of Cieszyn and Education Talent Culture from
Cesky Té3in, co-funded by the European Union as part of the INTERREG
V-A Czech Republic — Poland Programme.

Keywords: Cieszyn-Cesky T&Sin, participation in culture, consumer behaviour,
cross-border cultural services market.
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