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nauk spotecznych, przywotujac m.in. teorie Tibora Scitovsky’ego. Analizujac
wyniki badan literaturowych, dotyczacych wptywu kultury na otoczenie spo-
teczno-gospodarcze, dokonuje nastepnie zestawienia potencjalnych obszaréw
wplywu kultury z wybranymi elementami sktadowymi jakosci zycia (zdrowie,
satysfakcja z zycia, poczucie bezpieczenistwa), zawartymi w indeksach mie-
rzacych poziom jakosci zycia w miastach. Prowadzi to do konkluzji, ze udziat
w kulturze, dostep do szerokiej i réznorodnej oferty kulturalnej, przestrzen
publiczna o dobrej jakosci, historyczna tkanka miejska stanowig istotne ele-
menty jako$ci zycia w miescie. Stad wynikaja zadania dla miast zwigzane ze
wspieraniem dziatalno$ci kulturalnej, ochrong zabytkéw, czy tez ksztattowa-
niem przestrzeni miejskiej.

Stowa kluczowe: jako$¢ zycia, kultura, dobrostan, miasto.

WPROWADZENIE

W wiekszosci wspétczesnych koncepcji dotyczacych rozwoju spoteczno-gospodar-
czego poprawienie jakoSci zycia stanowi jeden z podstawowych (jesli nie gtéwny)
celow strategicznych i kluczowy element rozwoju zréwnowazonego (np. Borys 2003,
s. 19; Brol 2001, s. 196; Szewczuk 2011, s. 32—33; Throsby 2010, s. 69). Znajduje to
takze odzwierciedlenie w strategiach rozwoju wielu miast w Polsce, gdzie podno-
szenie jakosci zycia mieszkancow jest akcentowane najczesciej w wizjach i misjach
nakreslanych w dokumentach, a takze w celach strategicznych i operacyjnych®.
Zainteresowanie jako$cig zycia jest zwigzane nie tylko ze zdefiniowaniem powinno-
$ci wladz miejskich wobec mieszkancéw jako tworzeniem jak najlepszych warunkéw
do zycia i pracy, lecz takze z faktem, ze jako$¢ zycia staje sie jedng z istotnych
determinant decyzji o lokalizacji dzialalno$ci gospodarczej i nowych inwestycjach.
Potwierdzenie tej tezy znajdziemy m.in. w pracy Roberta J. Rogersona (1999), ktéry
zajmuje sie walka konkurencyjng miedzy miastami, a jako$¢ zycia wyrdznia jako
jeden z czynnikéw wplywajacych na atrakcyjnos¢ miasta dla potencjalnych inwe-
storow i mieszkancow. Jako$¢ zycia pojawia sie takze w pracach Richarda Floridy
(2010) i jego teorii klasy kreatywnej.

W $wietle wcigz niewystarczajacej, lecz rosngcej $wiadomosci decydentéw w kwe-
stii wptywu kultury na otoczenie spoleczno-gospodarcze i rozwdj (por. Sanetra-
-Szeliga 2013) autorka préobuje w niniejszym artykule odpowiedzie¢ na pytanie,
czy kultura ma wplyw na ksztaltowanie jakosci zycia w mie$cie. Kultura bedzie tu

*  Artykul powstat na podstawie fragmentéw rozprawy doktorskiej Kultura jako determinanta rozwoju. Zmiana
miejsca kultury w strategiach rozwoju spoteczno-ekonomicznego duzych polskich miast na przyktadzie konkursu o tytut
Europejskiej Stolicy Kultury 2016, przygotowywanej przez autorke na Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie.
*% Dr Joanna Sanetra-Szeliga, Miedzynarodowe Centrum Kultury, Rynek Gléwny 25, 31-008 Krakéw,
j.sanetra@mck.krakow.pl.

1 Za przyklad moga tu postuzy¢: Strategia Rozwoju Miasta Biategostoku na lata 2011—2020 plus, w ktérym
misja zostata zdefiniowana nastepujaco: ,,Bialystok — miasto, w ktérym zyje sie najlepiej. W oparciu o walory
$rodowiska, wielokulturowa tradycje, wysokiej jakosci infrastrukture oraz potencjat nowoczesnej gospodarki,
Bialystok liderem jakosci zycia i wspélpracy”; Strategia rozwoju Krakowa z wizja zdefiniowana jako: , Krakéw
miastem obywatelskim, zapewniajacym wysoka jako$¢ zycia mieszkanicéw i zréwnowazony rozwéj — europejska
metropolia, konkurencyjnym osrodkiem nowoczesnej gospodarki opartej na potencjale naukowym i kultu-
rowym”; albo wizja Poznania w 2030 r.: ,,Poznan miastem metropolitalnym o silnej gospodarce i wysokiej
jako$ci zycia opierajacym swodj rozwéj na wiedzy”, zawarta w Strategii rozwoju miasta Poznania do roku 2030.
Aktualizacji.
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rozumiana jako sektor kultury, z naciskiem na jej funkcjonalne i instytucjonalne
rozumienie oraz wyodrebnienie réznorodnych form dziatalnosci kulturalnych i ich
rezultatow (towardw i ustug)? Szeroka analiza literaturowa dotyczaca wplywu
kultury na rozwdj (m.in. pozycje zawarte w: Giraud-Labalte i in. 2015; Diimcke
i Gnedovsky 2013; Matarasso 1997) pozwoli autorce dokona¢ zestawienia poten-
cjalnych obszar6w wplywu kultury z wybranymi elementami sktadowymi jakos$ci
zycia, zawartymi w indeksach mierzacych poziom jakoSci zycia w miastach. Co
z kolei w podsumowaniu umozliwi transpozycje potencjatu kultury na czynniki
jakosci zycia w miescie.

KONCEPCJE JAKOSCI ZYCIA

- Wspoélczesnie teorie rozwoju lokalnego, czy tez podejscia

do rozwoju miast, w centrum uwagi stawiaja mieszkaricéw,
Wspoétczednie teorie ich rozwoj i dobrostan, do czego majg prowadzi¢ m.in. od-
rozwoju lokalnego, czy powiednio prowadzone polityki gospodarcze i spoleczne
tez podejécia do rozwoju (por. np. Blakely i Green Leigh 2010, s. 75; Jewtuchowicz
miast, w centrum uwagi 2005, s. 58). Aby zilustrowa¢ 6w dobrostan (well-being) —
stawiaja mieszkaricow, zaré6wno mieszkancéw jako zbiorowosci, jak i oséb indy-
ich rozwdj i dobrostan, widualnych — powszechnie jest uzywane pojecie ,jakosci
do czego maja prowadzi¢ zycia” (quality of life), czesto wymiennie z takim terminem,
m.in. odpowiednio jak ,,poziom zycia” (zwany niekiedy takze ,standardem
prowadzone polityki zycia” lub ,,warunkami zycia”; level of living). Prébujac zo-
gospodarcze i spoteczne peracjonalizowa¢ kategorie w kontekscie nauk spotecznych,

zwlaszcza ekonomii, nalezy jednak dokona¢ pewnego do-

definiowania. Poziom zycia jest odnoszony do potrzeb za-

spokajanych poprzez konsumpcje materialnych débr i ustug.
Mozna go nazwac obiektywnym poziomem jakosci zycia (albo obiektywng jakoscia
zycia) (Borys 2003, s. 11, 14). Opisem tego terminu zajela sie np. komisja ekspertow
Organizacji Narodéw Zjednoczonych w latach 50. XX wieku, by na poczatku lat
60. opublikowa¢ dokument definiujacy w skali miedzynarodowej termin ,,poziom
zycia” i sposoby jego pomiaru. Przyjeto wtedy definicje okreslajaca rzeczywiste
warunki zycia ludzi, ktére byly mierzone za pomocg jasno okreslonych aspektow
zycia, kwantyfikowalnych i ,,odzwierciedlajacych ogdlnie przyjete na poziomie
miedzynarodowym cele polityki spolecznej i gospodarczej”. Uznano, ze do osza-
cowania poziomu zycia nalezy wzig¢ pod uwage nastepujace elementy: zdrowie,
odzywianie, edukacje, zatrudnienie i warunki pracy, warunki mieszkaniowe, opieke

2 Takie podejscie zastosowat takze m.in. Andrzej Klasik, analizujac role kultury w rozwoju miast i aglomeracji
(2010, s. 12). Autorka zdaje sobie sprawe, ze jest to waskie podejscie do kultury, obejmujace jedynie fragment
tego, co w szerokim znaczeniu jest definiowane jako kultura (np. ,kultura, czyli cywilizacja, jest to ztozona
cato$é, ktora obejmuje wiedze, wierzenia, sztuke, moralno$é, prawa, obyczaje oraz inne zdolnosci i nawyki
nabyte przez ludzi jako czlonkéw spoteczenstwa”, Tylor 1896, s. 15). Antonina Kloskowska (1981, s. 110-119)
dzieli przestrzen kultury na: kulture bytu, kulture spoteczng i kulture symboliczna. Do tej ostatniej zalicza
religie, nauke i kulture artystyczna. Ze wzgledu na ograniczenia objetosciowe niniejszego tekstu, a przede
wszystkim trudnosci analityczne i ograniczona literature badawcza dotyczaca powigzan pomiedzy jakoscia
zycia (jednym z nielicznych jest np. Urzda i in. 2013) a szeroko ujmowang kultura, artykut zajmuje sie wiec
w zasadzie jedynie tym ostatnim elementem. Dodatkowym argumentem za takim zdefiniowaniem kultury na
potrzeby prezentowanego tekstu jest zakres potencjalnej polityki miasta w dziedzinie kultury. Problem wptywu
szeroko rozumianej kultury na rozwdj jest omawiany np. w pozycji Kultura ma znaczenie Lawrence’a E. Harrisona
i Samuela P. Huntingtona (2003).
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spoteczng, ubranie, rekreacje i wolnosci cztowieka. Niejako ttem do oceny poziomu
zycia powinno by¢ opisanie zagregowanej konsumpcji, oszczednosci oraz systemu
transportu, a takze telekomunikacji, systemu pocztowego, przychoddw i wydatkow
oraz populacji i sity roboczej. Poziom zycia miat by¢ mierzony za pomoca wskaz-
nikéw ilo$ciowych (tj. ,,obiektywnych”) (International Definition... 1961). Jako$¢
zycia mozna jednak takze okresla¢ za pomoca badan jakosciowych i wtedy mowi
sie o ,,subiektywnym poziomie jakoSci zycia”, pojeciu stosowanym czesto za-
miennie z ,,poziomem zadowolenia”, , satysfakcji”, ,,dobrostanu” czy ,,szczescia”.
W tym podejsciu bada sie subiektywne podejscie do zycia poszczegdlnych jednostek
w zakresie ich doswiadczen hedonistycznych (pozytywnych

emocji i odczud) i kognitywnych (satysfakcji poznawczej

z zycia) (Diener i Suh 1997, s. 200).

Z punktu widzenia miasta i jego rozwoju istotne wydaje —
sie zwrdcenie uwagi na obiektywne i subiektywne podejscie
do jakosci zycia, stad w niniejszych rozwazaniach wykorzy- Jakos¢ zycia to zakres,
stano definicje, ktora tgczy oba podejscia: jakos¢ zycia to za- w jakim obiektywne
kres, w jakim obiektywne potrzeby jednostki sa realizowane P otrzeby jednostki 59
w polaczeniu z subiektywna oceng swojego dobrostanu. realizowa new potaczeniu
Tak zdefiniowang jako$¢ Zycia mozna zmierzy¢, uzywajac Zsu l?' ektywng oceng
wskaznikéw jako$ciowych i ilodciowych (Costanza, Fisher, swojego dobrostanu

Aliiin. 2008, s. 18).

JAKOSC ZYCIA W EKONOMII

W naukach ekonomicznych przez dluzszy czas zajmowano sie jakoscig zycia rozu-
miang jako uzyteczno$¢ dochodu, tj. mozliwo$cig nabycia débr i ustug na rynku,
zakladajac, ze ludzie wybieraja takie zakupy, jakie podniosg ich jako$¢ zycia. W tym
sensie jako$¢ zycia moze by¢ traktowana w ekonomii jako dobro ekonomiczne.
Lowdon Wingo tlumaczy to faktem, ze jako$¢ zycia jest dobrem rzadkim i ludzie sa
gotowi dokonywa¢ wymiany innych dobr w celu jego uzyskania, a decyzje o lokaliza-
¢ji firm i gospodarstw domowych sg podejmowane na podstawie jakosci zycia w da-
nym miejscu. Dodatkowo jako$¢ zycia jest dobrem publicznym i jako takie wymaga
alokacji §rodkéw publicznych (Wingo 1973, s. 3—-18). Tradycyjnie pomiar jakosci
zycia byt oparty na czynnikach monetarnych, takich jak PKB, poziom cen czy koszt
zycia. Takie podejscie jest jednak niekompletne — na przykltad, nie zawsze wzrost
dochodu spoleczeristwa oznacza automatycznie spadek przestepczosci (istotnej
sktadowej jakosci zycia) i moze nie obrazowac rzeczywistego odczucia ludzi na temat
ich sytuacji Zyciowej. Dlatego tez do analizy wprowadza sie takZe pojecie subiektyw-
nego poczucia dobrostanu, ktére niekoniecznie jest bezposrednio skorelowane ze
wzrostem dochodu, szczegélnie w dluzszym okresie czasu. Zjawisko to jest zwane
paradoksem Easterlina. Zdaniem Richarda Easterlina, wynika to z dwdch proceséw:
odczuwanie satysfakcji z zycia zalezy od wielko$ci luki pomiedzy aspiracjami danej
osoby w poszczegdlnych dziedzinach zycia a mozliwosciami ich realizacji oraz od
wagi nadawanej przez dang osobe tym poszczegélnym dziedzinom (Easterlin 1974,
s. 118-119). Ttumaczy to sytuacje, w ktorej obiektywnie, w sensie przede wszystkim
materialnym, ludziom Zyje sie lepiej, a jednak brak jest spotecznego zadowolenia.

Badania ekonomistéw nad jako$cig zycia sg obecnie rozpiete pomiedzy podejsciem
ukierunkowanym na zasoby i dobra finalne dostepne dla jednostki a podej$ciem
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opartym na subiektywnie ocenianym dobrostanie jednostki. Przykladem tego pierw-
szego podejscia s3 zapoczatkowane w latach 60. XX wieku badania prowadzone
w Skandynawii. Analizy poziomu zycia w Szwecji (Swedish Level of Living Survey)
definiowaly jako$¢ zycia jako ,,samodzielne zarzadzanie zasobami w formie pienie-
dzy, dobr, wiedzy, mentalnej i psychicznej energii, relacji spotecznych, bezpieczen-
stwa, itp. poprzez ktérg jednostka moze kontrolowac i Swiadomie kierowa¢ swoimi
warunkami zycia” (Erikson 2009, s. 72). W cyklicznie przeprowadzanych badaniach
analizowano nie tylko zasoby, jakimi jednostka moze dysponowa¢ (np. dochody,
wyksztalcenie, relacje rodzinne, udzial w zyciu publicznym), ale takze kontekst,
w jakim jednostka wykorzystuje dany zasob oraz najbardziej podstawowe wa-
runki zycia jednostki. Badanie por6wnawcze poziomu dobrobytu w Skandynawii
(Comparative Scandinavian Welfare Study) z 1972 roku, wychodzac od opisanego po-
wyzej podejscia szwedzkiego, poszerza obszar badawczy, uzywajac podejscia dobr
podstawowych, skupiajacego sie na warunkach, w przypadku braku ktérych ludzie
nie s3 w stanie przetrwac, unikngé nedzy, alienacji czy stworzy¢ relacji z innymi
ludZmi. Obok tzw. wskaZnikoéw obiektywnych wprowadza ono takze subiektywng
ocene zadowolenia z poszczegélnych aspektéw zycia (Allardt 2009).

Po drugiej stronie spektrum mozna umiesci¢ nurt badan oparty przede wszyst-
kim na analizie subiektywnych odczué osob w stosunku do oceny jakosci swojego
zycia (np. Campbell 1976). Badania sa prowadzone z punktu widzenia zaspokojenia
indywidualnych potrzeb, a nie dostepnosci i poziomu konsumpcji débr. Podejscie
to stalo sie podstawa do badan w zakresie tzw. ekonomii szcze$cia (por. np.: Frey
i Stutzer 2002; Michon 2010).

Joseph E. Stiglitz, Amartya Sen i Jean-Paul Fitoussi (2009) prdbuja w swoim
wplywowym raporcie (zwanym potocznie Raportem Stiglitza) dokona¢ pewnej
syntezy w zakresie analizy jakos$ci zycia. Ich zdaniem, pierwsze podejscie (oparte
na zasobach) jest niepelne z kilku wzgledéw. Po pierwsze, sposob przetwarzania
dostepnych zasobéw jest rézny dla réznych jednostek. Po drugie, czes¢ zasobow
nie ma wartosci rynkowej, a wiec wycena nalezy do poszczegdlnych jednostek, co
sprawia, ze moze sie ona znaczaco réznic i sprawiaé trudnosci poré6wnawcze. Co
wiecej, wiele determinantéw dobrostanu zalezy od indywidualnej sytuacji ludzkiej,
nie mozna wiec okresli¢ ich jako zasoby, ktérym mozna przypisa¢ cene. W pré-
bach zmierzenia jakosci zycia autorzy raportu skupili sie na trzech podejsciach.
Pierwsze z nich, w duzej mierze zwigzane z badaniami z zakresu psychologii, jest
oparte na pojeciu subiektywnego dobrostanu jednostki i zwigzane z zalozeniem,
ze celem zycia jest uzyskanie satysfakcji i szcze$cia. Drugie podejscie, oparte na
pojeciu sprawiedliwosci spotecznej, stworzone przez Amartya Sena (1985, 2002,
2009), jest zorientowane na ludzkie mozliwosci (capabilities approach) w zakresie
realizacji wlasnych celéw zyciowych. W trzecim podej$ciu wykorzystuje sie poje-
cie sprawiedliwej alokacji (tj. takiej, w ktérej zaden z podmiotéw nie woli innego
koszyka débr od swojego wlasnego). W tym przypadku chodzi o to, by nada¢ wagi
niemonetarnym elementom jakos$ci Zycia w sposéb odzwierciedlajacy preferencje
jednostki przy jednoczesnym wyznaczeniu punktu referencyjnego dla wymiaru
niemonetarnego i zbadaniu nie tylko preferencji jednostki, ale takze jej aktualnej
sytuacji (Stiglitz, Sen i Fitoussi 2009, s. 56).
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JAKOSC ZYCIA W MIESCIE

Analiza pojecia ,,jako$¢ zycia” pokazuje trudnosci nie tylko definicyjne, ale takze
zZwigzane z jego pomiarem, szczegélnie w zakresie subiektywnie postrzeganego
dobrostanu jako sktadowej jakosci zycia. Z punktu widzenia polityki rozwoju miasta
warto pochyli¢ sie nad podej$ciem zorientowanym na ludzkie mozliwosci i podej-
Sciem sprawiedliwej alokacji. Oba bowiem za istotne uznajg obiektywne warunki zy-
cia jednostek i zakres mozliwosci, ktére s3 dla nich dostepne — podejscia réznig sie

w sposobie nadawania wartosci i hierarchizowania poszcze-
goélnych elementéw — a polepszanie warunkéw i poszerza-
nie mozliwosci jest istotne z punktu widzenia mieszkancow
(a tym samym stanowig istotny element polityki miejskiej).
W podejsciu zorientowanym na ludzkie mozliwosci dokonuje
sie zar6wno pomiaru jakosci zycia, jak i ocenia sie polityke
wiladz, ktére majg zapewnic obywatelom szanse na realizacje
swojego zycia (tamze, s. 152). W przypadku niniejszej ana-
lizy implikuje to ocene polityki prowadzonej przez wiadze
miasta, dotyczacej dziatan majacych zwiekszy¢ mozliwosci
mieszkanicow. Nalezy przy tym zwréci¢ uwage, ze jakosé
zycia danej spotecznosci nie jest suma pozioméw jakosSci
zycia jej czlonkéw. Jako$¢ zycia w przypadku spoteczno-
$ci definiujemy raczej zgodnie z koncepcja Sena dotyczaca
ludzkich mozliwosci, operujac takimi pojeciami, jak moz-
liwosci i szanse oferowane przez dane miejsce/spoteczno$é
jednostkom, ktére wykorzystujac je, moga poprawi¢ swoj
subiektywny dobrostan.

Jakosé¢ zycia w przypadku
spotecznosci definiujemy
raczej zgodnie

z koncepcja Sena
dotyczacg ludzkich
mozliwosci, operujac
takimi pojeciami, jak
mozliwosci i szanse
oferowane przez dane
miejsce/spotecznosé
jednostkom, ktore
wykorzystujac je,

moga poprawic swoj
subiektywny dobrostan

PROBY POMIARU | INDEKSY

Co jest elementem skltadowym pojecia jakosci zycia? Odpowiedzi moga dostarczy¢
m.in. indeksy i zestawienia tworzone przez srodowiska naukowe i eksperckie,
stluzace poréwnaniom jakos$ci zycia w réznych miejscach i zaobserwowania zmiany
w czasie. Wprowadzenie do pomiaru jakos$ci zycia elementéw subiektywnych sta-
wia wyzwania w budowaniu odpowiednich wskaznikéw i sposobéw ich pomiaréw.
Dodatkowa trudno$¢ stanowi agregowanie danych, przypisywaniem im wag i bu-
dowanie indekséw umozliwiajgcych poréwnanie jakosci zycia w réznych miejscach
(Stiglitz, Sen i Fitoussi 2009, s. 56). Przeglad uzywanych indeksow i zestawien
zwigzanych z pomiarem jakosci Zycia pozwala na wyodrebnienie najczesciej poja-
wiajacych sie elementéw definiowanych jako sktadowa jakosci zycia.

Jakos$¢ zycia jest analizowana przez urzedy statystyczne (zob. np.: Bienkunska
i Piasecki 2013; Quality of life 2015), ktére pod uwage biorg warunki obiektywne
oraz subiektywny dobrostan badanych. Jesli chodzi warunki obiektywne, to ba-
dane sg nastepujace dziedziny: materialne warunki zycia, zdrowie, edukacja, ak-
tywno$¢ ekonomiczna, czas wolny i relacje spoteczne, osobiste bezpieczenstwo,
jako$¢ panistwa i jego zdolno$¢ do zapewnienia ludziom podstawowych praw oraz
sposob realizacji tych praw, a takze jakos¢ infrastruktury i Srodowiska naturalnego
w miejscu zamieszkania. Dobrostan subiektywny mierzy sie, pytajac o satysfakcje
czerpana z réznych aspektéw zycia, samopoczucie psychiczne i stany emocjonalne.
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Badania nad dobrostanem prowadzi takze OECD w ramach ,,The OECD Better Live
Initiative” (How Is Life 2011), opierajac sie na trzech filarach: jakos$ci zycia (status
zdrowotny, rownowaga pomiedzy pracg a Zyciem osobistym, edukacja i umiejetno-
$ci, zaangazowanie spoleczne, wiezy spoteczne, jako$¢ srodowiska, osobiste bez-
pieczenistwo, subiektywna ocena dobrostanu), warunkach materialnych (dochody,
stan posiadania, zarobki, dostepnos¢ i jako$¢ miejsc pracy, warunki mieszkaniowe)
i trwatosci dobrostanu w czasie (kapital naturalny, gospodarczy, spoteczny i ludzki).
Podobne ramy analityczne dobrostanu proponujg autorzy Human Well-Being Index
(Summers i in. 2014). Wychodza od kapitatu (naturalnego, gospodarczego, ludzkiego
i spotecznego), ktorego jakosc i ilos¢ (przy odpowiednim popycie oraz zarzadzaniu)
determinuje ilo$¢ i jakos$¢ dobr i ustug w sferach: sSrodowiska, spotecznej i gospo-
darczej. Zwracaja oni uwage, Ze z punktu widzenia powstawania dobrostanu na tym
etapie analizy wazna jest z jednej strony wolnos$¢ wyboru, ktérag maja jednostki,
a z drugiej zakres mozliwosci, z ktérych miatyby wybiera¢. Wérdd obszaréw do-
brostanu wymieniaja: wiez z naturg, spetnienie kulturalne (!), edukacje, zdrowie,
czas rozrywki, standard Zycia, bezpieczenistwo i spdjnos¢ spoteczng. Tworza one
trzy elementy dobrostanu — $rodowiskowy, spoteczny i ekonomiczny - ktére opi-
suje indeks.

Coraz popularniejsze staja sie rankingi poréwnujace jako$¢ zycia w rdznych
miastach3. Analiza ich czesci sktadowych pokazuje, ze kultura najczesciej nie jest
postrzegana jako istotny element budowania jakosci zycia. Takze w wymienionych
powyzej przyktadach kultura jako taka wlasciwie sie nie pojawia. Warto zwrocic
uwage, ze w cytowanych indeksach OECD i ONZ autorzy, wymieniajac typy kapitatu
niezbedne do tworzenia dobrej jakos$ci zycia, pomijaja catkowicie kapitat kulturowy.

Jednym z niewielu przyktadéw pomiardw jakosci zycia uwzgledniajacych aspekty
kultury sa badania prowadzone przez wloski instytut statystyczny Equitable and
Sustainable Wellbeing in Italy, w ktérych w zestawieniu ponad 100 wskaznikow po-
jawia sie uczestnictwo w kulturze oraz kwestie zwigzane z dziedzictwem kulturo-
wym i krajobrazem (BES 2013). Réwniez badania opinii Europejczykéw na temat
poziomu Zycia w miastach prowadzone przez Eurobarometr biorg pod uwage kulture
(w$réd badanych obszaréw wyrdézniono: satysfakcje z infrastruktury i instytucji:
stuzby zdrowia, sportu, kultury, edukacji, zadowolenie z transportu publicznego,
przestrzeni miejskiej, stanu ulic i budynkéw oraz dostepnosci sklepow) (Quality
of Life in Cities 2013). Cho¢ pytania byly raczej mato szczegélowe i nie zakladaty
doglebnego zbadania wagi przypisywanej przez respondentéw sprawom kultury
w kontekscie jakos$ci zycia w miescie, jednak samo to, ze obszar ten zostat uwzgled-
niony w ankiecie, potwierdza fakt zwrdcenia uwagi na role kultury w budowaniu
jako$ci zycia w miescie.

Pewna ciekawostka w tym kontekscie moze by¢ stworzony w 2014 roku miedzy-
narodowy standard 1S037120 ,,Zr6wnowazony rozwdj spoteczny — wskazniki ustug
miejskich i jakosSci zycia”, ktorego podstawa jest zestaw ponad 100 wskaznikéw

3 O popularno$ci moze $wiadczy¢ liczba i r6znorodnos¢ ranking6éw pojawiajacych sie w wynikach wyszuki-
warki google: ranking tworzony spoteczno$ciowo przez Numbeo (https://www.numbeo.com/quality-of-life/),
ranking firmy konsultingowej Mercer Mercer’s Quality of Living Survey (https://www.imercer.com/content/
mobility/quality-of-living-city-rankings.html), rankingi magazynéw , The Economist” (Global Liveability
Ranking, http://www.eiu.com/public/topical _report.aspx?campaignid=liveability2016) i ,,Moncycle” (The Most
Liveable Cities Index, https://monocle.com/magazine/issues/95/top-25-liveable-cities/) itd.

Kultura i Rozwdj 1(2)/2017 51




JOANNA SANETRA-SZELIGA

(46 podstawowych i 56 dodatkowych) pozwalajgcych na mierzenie w poréwny-
walny sposéb ustug miejskich i jako$ci zycia w miescie. Kultura to jeden z siedmiu
obszaréw jakosci zycia (obok zaangazowania spotecznego, ekonomii, Srodowiska,
schronienia, réwnosci spotecznej, technologii i innowacji), co w pewnym sensie
pokazuje jej znaczenie w ogdlnym zestawieniu. Jednak tylko jeden (wydaje sie,
ze nieco kuriozalnie dobrany) wskaznik, w$rdd 56 dodatkowych, jest zwigzany
z kulturg — odsetek os6b zatrudnionych w sektorze kultury.

KULTURA JAKO JEDNA Z DETERMINANT JAKOSCI ZYCIA

Fakt, ze kultura nie jest elementem uwzglednianym w indeksach jakosci zycia,
pokazuje niska Swiadomos$¢ wagi i roli kultury w tworzeniu otoczenia spoteczno-
-gospodarczego, co wynika miedzy innymi z ograniczonej liczby badan na temat
wplywu kultury i braku holistycznego podejscia do jej znaczenia (zaréwno w $wiecie
akademickim, jak i wéréd decydentéw w poszczegdlnych miastach i krajach).
Analize wplywu kultury na jako$¢ zycia mozna zacza¢ od zwrdcenia uwagi na
badania ekonomisty Tibora Scitovsky’ego*, zajmujacego sie m.in. natura szczescia
ludzkiego w powiazaniu z konsumpcja, ktéry rozwinat mysl Alfreda Marshalla o wa-
dze ,,dziatan dla samych dziatan” (activities pursued for their own sake) (do ktérych
Marshall zaliczal nauke, literature, sztuke, lekkoatletyke, podrdze), istotnych nie
tylko jako element gospodarki, ale takze jako skladnik interpretacji historii czto-
wieka (Marshall 1920). Co wiecej, Marshall uwazal, ze postep
gospodarczy, przekladajacy sie takze na zwiekszong ilos$¢
czasu wolnego, zwiekszy publiczne zapotrzebowanie na tego
typu dziatania (Scitovsky 1992, s. 291). Badania, ktére pro- -
wadzil Scitovsky, doprowadzily go do konkluzji, Ze sztuka,

kultura i rekreacja sg kluczowe dla poczucia indywidualnej
satysfakcji, formacji indywidualnych preferencji i rozwoju
osobowosci (Di Giovinazzo 2011, s. 20). Zwrdcit on uwage na
badania z dziedziny psychologii behawioralnej, zauwazajac,
ze odczuwanie przez czlowieka potrzeb powoduje pobudze-
nie systemu nerwowego. Ekonomia wykorzystywala wiedze
o tym zjawisku tylko w zakresie redukcji zbyt wysokiego po-
budzenia powodujacego odczuwanie dyskomfortu (poprzez
zapewnienie débr i ustug, ktore niweluja dyskomfort, bol,
zmeczenie, oszczedzaja czas i energie — tzw. konsumpcje
defensywna). Scitovsky twierdzil, Ze istnieje druga strona
medalu - zbyt niski poziom pobudzenia, ktéry takze jest od-
czuwany jako dyskomfort i powoduje potrzebe poszukiwania
stymulacji i ekscytacji. Tego moze dostarczy¢ tzw. krea-
tywna konsumpcja, ktéra przynosi przyjemnos$¢ dzieki
swojej ztozonosci i r6znorodnosci oraz nieustannej nowosci
i zmianie (unikniecie nudy) (Bianchi 2003, s. 395-397). Do

Scitovsky twierdzit, ze
istnieje druga strona
medalu — zbyt niski
poziom pobudzenia,
ktory takze jest
odczuwany jako
dyskomfort i powoduje
potrzebe poszukiwania
stymulacji i ekscytacji.
Tego moze dostarczyé
tzw. kreatywna
konsumpcja, ktora
przynosi przyjemnos¢
dzieki swojej ztozonosci
i réznorodnosci oraz
nieustannej nowosci

i zmianie

4 Trzeba powiedzied, ze teorie Scitovsky’ego budzily kontrowersje i krytyke. Podwazat on bowiem teorie
ujawnionych preferencji konsumenta; twierdzil, Ze nie wszyscy konsumenci potrafig ocenié, czego tak na-
prawde pragnag, i kwestiami kulturowymi tlumaczy} réznice w konsumpcji towaréw oraz ustug kulturalnych
i zwiazanych z rozrywka (Aufhauser 1976; Peacock 1976).
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kreatywnej konsumpcji autor zaliczal udzial w kulturze, ktdra nie jest obarczona
zadnym celem utylitarnym, ale jest aktywnoscia dla samej przyjemnosci. Jest Zréd-
lem osobistej satysfakcji i rozwoju osobistego. Zauwazy! takze, Ze jest ona dobrem
relacyjnym, tj. takim, ktorego konsumpcja nie powoduje jego zmniejszenia, a wrecz
przeciwnie — wplywa na jego zwiekszenie, ktérego podstawa sg relacje i interakcje
miedzyludzkie (np. wspélne ogladanie filmu, wyjscie do galerii itp.). Dodatkowo,
jego zdaniem, udziat w kulturze (oraz sporcie) moze by¢ jednym ze sposobdw na
walke z przestepczoscia.

Analiza wynikéw badan prowadzonych w réznych obszarach, dotyczacych
wplywu kultury na otoczenie spoteczno-gospodarcze, pozwala na przedstawienie
potencjalnej roli kultury jako elementu jakosci zycia. Wyniki zestawienia najczesciej
pojawiajgcych sie elementéw sktadowych jakosci zycia i roli kultury w ich budowa-
niu prezentuje tabela 1. Zdaniem autorki, najwiekszy wptyw kultura moze mie¢ na
ksztaltowanie trzech obszaréw uwzglednianych czesto w indeksach jakosci zycia:
tj. zdrowia, satysfakcji z zycia i poczucia bezpieczenstwa.

Ten pierwszy aspekt — powigzanie kultury i zdrowia — wydaje sie by¢ stosunkowo
najrzadziej badany. Dostepne s3 wszak opracowania, ktdre na podstawie danych
statystycznych oraz ankietowych badaly korelacje pomiedzy udzialem w kulturze
i wlasna oceng swojego stanu zdrowia fizycznego i psychicznego (np. Hill 2013;
Wilkinson i in. 2007; Grossi i in. 2012; Thiel 2015). Mimo Ze ich autorzy czesto
przestrzegaja przed generalizacjg wynikow i ostroznie podchodza do okres$lenia
ciagu przyczynowo-skutkowego, wydaje sig, ze nie nalezy lekcewazy¢ potencjalnego
wplywu pasywnego (jako widz) i aktywnego (indywidualnego podejmowania dziatan
z zakresu kultury — np. czytanie ksigzek, malowanie obrazéw, udzial w zajeciach
z tanca itp.) udziatu w kulturze na zdrowie i zadowolenie z zycia. Zwlaszcza jesli
wezmiemy pod uwage, ze wszystkie badania pokazywaly wyrazna korelacje po-
miedzy oboma elementami.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze osoby partycypujace w kulturze (wi-
zyta w galerii, teatrze, udzial w koncercie muzyki klasycznej, udzial w koncercie
muzyki popularnej, udziat w festiwalu kulturalnym, czytanie ksiazek) deklarujg
wieksze zadowolenie z wlasnego zdrowia, jak rowniez wieksza satysfakcje z wlas-
nego zycia jako takiego niz osoby niepartycypujace w kulturze. Przykladowo osoby
odwiedzajgce galerie sztuki uwazaly, ze sa w bardzo dobrym lub swietnym zdrowiu
(60% respondentéw bywajacych w galeriach versus 47% osdb, ktore do galerii nie
chodz3). Podobne wielko$ci zaobserwowano np. w przypadku bywalcow teatrow,
muzedw, koncertow (Hill 2013). Osobnym rozdziatem, jesli chodzi o powigzania
miedzy kulturg a zdrowiem, tak fizycznym, jak i psychicznym (w tym redukcjq
stresu), sg dzialania z zakresu animacji kultury realizowane w szpitalach i o$§rod-
kach opieki oraz arteterapia.

Na samopoczucie, jak réwniez indywidualne poczucie bezpieczenstwa, moze
wplywac takze jako$¢ przestrzeni publicznej, w tym obecnos¢ obiektow dziedzi-
ctwa. Kazimierz Weichert zwracal uwage na jako$¢ przestrzeni publicznej, po-
réwnujac ja wrecz do dziela sztuki, ,,gdyz moze wplywac na jego [czlowieka] stan
psychiczny, dajac mu spokoj, rados¢, pobudzajac wszechstronny rozwdéj” (2010,
s. 21). Od tego, w jaki sposdb jest zorganizowana przestrzen miejska, zalezy poziom
indywidualnego poczucia bezpieczenistwa i nawigzania kontaktow z otaczajacym
Swiatem, ona bowiem stanowi punkt odniesienia, organizuje dzialania cztowieka,
jest odzwierciedleniem wiedzy i wartosci danej spoteczno$ci (Weichert 2010, s. 4).
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Ludzie daza do oswojenia przestrzeni wokot siebie poprzez nadawanie jej tadu
funkcjonalnego, estetycznego, kulturowego, starajac sie, by swiat wokét stat sie
w jakis$ sposdb przyjazny, zrozumialy i bliski (Karwinska 1998, s. 53). Kompozycja
placéw jako miejsc spotkan (ze sztandarowym, pozytywnym, przyktadem zabyt-
kowego Piazza del Compo w Sienie), sztuka w przestrzeni miejskiej, a takze zielen
i sposdb oswietlania miasta oraz podswietlenia noca budynkdow i matej architektury
tworza pozytywne doznania zmystowe, bedace jednym z dwunastu kryteriéw dobrej
jakosci miasta stworzonych przez Jana Gehla (2014, s. 176 —181). Istotna jest réwniez
historyczna tkanka miasta, z jej zréznicowana architekturg, przestrzenia publiczng
i nieduza skala, znacznie lepiej postrzegana przez mieszkancéw niz nowoczesne,
ale bezosobowe osiedla mieszkaniowe (Paszkowski 2011, s. 227).

Co wiecej, dziedzictwo (jak i szerzej kultura) daje ludziom poczucie przynalez-
nosci i stanowi istotng czes¢ lokalnej tozsamosci, ktdra buduje lokalne spotecz-
nosci (np. Matarasso 1997). W tym kontekscie ciekawg uwage wyglasza Gregory
J. Ashworth (1993, s. 34): znajomos$¢ miejsca, poczucie kontynuacji, ktore wyplywaja
z istnienia historycznych kwartatéw miasta, moze by¢ cennym elementem budo-
wania stabilnosci psychologicznej jednostki (wplyw gwattownej utraty tych miejsc
na stabilno$¢ jednostki poré6wnuje z wplywem amnezji).

Indywidualne poczucie bezpieczenstwa jest rowniez zwigzane z poziomem ka-
pitatu spotecznego w danej zbiorowosci. Rdwniez i w tym przypadku kultura moze
mie¢ do odegrania swoja role. Dzialania prowadzone przez instytucje i organiza-
cje kultury (czy to wydarzenia kulturalne, czy przestrzen publiczna, jaka tworza
na swoim terenie, w kafejkach, sklepikach itp.) moga funkcjonowac jako miejsca
spotkar spotecznosci lokalnych, oferujace mozliwosci rozwoju kapitatu spotecznego
pomostowego i wigzacego rézne grupy wiekowe, nowych i ,,starych” mieszkancow
danego miejsca, a takze rézne grupy etniczne i religijne (Murzyn-Kupisz i Dzialek
2013, s. 27). Taka role moga odgrywac m.in. biblioteki, muzea, domy kultury, bu-
dujac tym samym infrastrukture kapitalu spotecznego i stajac sie tzw. trzecimi
miejscami (pomiedzy przestrzenig prywatng — domem, tj. pierwszym miejscem,
a miejscem pracy, tj. drugim miejscem [Oldenburg 1989]). Dla wielu oséb wizyta
w miejscu zwigzanym z kulturg (galeria, muzeum, teatr itp.) jest w duzej mierze
okazja do spedzenia czasu z rodzing i przyjaciétmi, co przyczynia sie do poglebienia
kapitatu wigzacego.

Duze znaczenie kultura moze mie¢ takze w budowaniu indywidualnej satysfakcji
z wlasnego zycia. Zadowolenie ze sposobu spedzania swojego czasu jest zwigzane
miedzy innymi wlasnie z korzystaniem ze sztuki, uczestnictwem w zyciu kultu-
ralnym (a takze uprawianiem sportu), mozliwoscia realizacji hobby czy poczuciem
wlasnego rozwoju, co przeklada sie na subiektywnie odbierane zadowolenie z Zycia.
W przypadku aktywnego udziatu w kulturze wazna wydaje sie regularnos¢, w pe-
wien sposéb kumulujgca zadowolenie z osobistego wysitku wtozonego w taka forme
spedzania wolnego czasu. Istotna wydaje sie takze r6znorodnosc oferty kulturalnej,
w ktorej mozna wzig¢ udziat, oraz samodzielno$¢ wybierania réznorodnych dziatan
jako formy rozrywki (Cuypers i in. 2012; Wheatley i Bickerton 2016).

Tabela 1 prezentuje nie tylko potencjalng role kultury w budowaniu jakosci zycia
— ostatnia kolumna tabeli pokazuje, jak owa rola moze przektadac sie na czynniki
jakos$ci zycia w miescie. Tak wiec trzecia kolumna tabeli moze by¢ potraktowana
jako wypunktowanie elementéw polityki miasta w zakresie tworzenia dobrej jakos$ci
zycia poprzez kulture. Tabele mozna takze potraktowac jako matryce, w ktérej wage
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prowadzenia odpowiedniej polityki lokalnej w obszarach wymienionych w ostatniej
kolumnie mozna wyjasni¢, odnoszac sie do kolumn poprzedzajacych.
Pokazuje to m.in., dlaczego z punktu widzenia jakos$ci zycia, -
istotny jest dostep do kultury, a zwtaszcza do jej zr6znicowanej
oferty. Oferty, ktéra z jednej strony stanowi element rozrywki Aby mieszkancy dobrze

i sposobu spedzania wolnego czasu, z drugiej niesie mozliwos$ci czuli sie w miescie,
edukacji i rozwoju osobistego. Aby mieszkaricy dobrze czuli sie  muszg miec stworzone
w mies$cie, muszg mie¢ stworzone mozliwosci i szanse (por. capa- mozliwosci i szanse
bilities approach), ktérych wykorzystanie (lub sam fakt mozliwosci (por. capabilities
wykorzystania) wplynie na ich subiektywny dobrostan. Zasadnicze approach), ktérych
znaczenie ma tworzenie dobrej (tj. przyjaznej, dostepnej, estetycz- wykorzystanie (lub
nej, elastycznej) przestrzeni publiczne;j. sam fakt mozliwosci

Podkresli¢ nalezy takze kluczowa role instytucji kultury i or- wykorzystania) wptynie
ganizacji pozarzadowych, ktére powinny mie¢ zapewnione infra- na ich subiektywny
strukture i §rodki na realizacje swoich dziatan w zakresie rozrywki, dobrostan

edukacji, a takze projektéw spotecznych, zorientowanych na grupy

zagrozone wykluczeniem oraz podejmujace istotng problematyke

integracji spotecznosci lokalnych i dialogu miedzykulturowego. Jako

ze organizatorem wiekszosci instytucji kultury w miescie jest samorzad lokalny,
miasto posrednio moze wplywac na sposéb i zakres ich funkcjonowania. Oglaszajac
za$ konkursy grantowe, wspiera wszystkie podmioty dzialajace w obszarze kultury
w miescie.

PODSUMOWANIE

W powszechnym przekonaniu, odzwierciedlanym réwniez w réznorodnych in-
deksach, o jako$ci zycia w miescie decyduja w pierwszej kolejnosci takie czynniki,
jak jako$¢ transportu miejskiego, bezpieczenistwo, stuzba zdrowia, dostepnosé
mieszkan, szkot i przedszkoli oraz terenéw zielonych, koszty zycia w pordwnaniu
z przecietnymi zarobkami, czy tez jako$¢ srodowiska naturalnego (a szczegdlnie
czysto$¢ powietrza). Jednakze, jak autorka prébowata wykaza¢ w niniejszym arty-
kule, waznym elementem budowania jakosci zycia w miescie jest réwniez kultura.
Uczestnictwo w kulturze moze pozytywnie wplywac na subiektywnie postrzegany
stan zdrowia, jak réwniez poczucie spelnienia zyciowego. Waznym elementem
zycia w miescie jest jego genius loci, ktérego sktadowa jest aktywnos¢ kulturalna,
dziedzictwo (w tym zabytki) i jako$¢ przestrzeni publicznej. Kultura moze budo-
wac poczucie bezpieczenstwa, a takze niwelowac stres; moze wptywac na rozwaj
kapitatu ludzkiego, spotecznego i kulturowego. W miescie, ktére dba o jakos¢ zycia
mieszkancéw, powinno przelozy¢ sie to na dziatania w zakresie wspierania dziatal-
nosci kulturalnej, ochrony zabytkéw, czy tez ksztaltowania przestrzeni miejskiej.
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Culture: Quality of Life Component

Abstract: The aim of the article is to verify whether culture, in its functional
and institutional aspect, has an impact on the quality of life of city residents.
The author examines the concept of the quality of life from an economic
point of view, citing, i.e., theory of T. Scitovsky. The analysis of the results
of a literature review on the impact of culture on its socio-economic context
allows to juxtapose them with selected elements of quality of life (health, life
satisfaction, safety) included in indexes that measure the level of quality of
life in cities. It leads to a conclusion, that participation in culture, access to
broad and diverse cultural offer, good quality of public space, historic urban
fabric constitute important elements of quality of life in cities. Thus, tasks of
municipalities include support for cultural activities, protection of monuments
as well as creation of public space.

Keywords: quality of life, culture, well-being, city.
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