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Rozdziat 6

Obawy Polakow przed wybranymi rodzajami
kryzysow w czasie wielokryzysu

Juliusz Gardawski

Niniejszy rozdzial otwiera omdéwienie wynikow reprezentatywnych, ogélnopol-
skich, panelowych badan opinii, ktérych pierwsza fala byla przeprowadzona
w 2021 r., a druga w 2023 r. metoda wywiadu telefonicznego (CATI). Przed-
miotem badan bylo postrzeganie kryzysow spolecznych, ktore analizowano
jedynie w drugiej turze panelu, oraz dobrostan Polakéw w warunkach wielo-
kryzysu i normatywnych wizji gospodarki (,,gospodarki dobrze urzadzone;j”).

W rozdziale zostana przedstawione wyniki badan iloSciowych dotyczacych
dolegliwos$ci zwiazanych z kryzysami, przeprowadzonych w ramach drugiej
fali badan panelowych COV-WORK (marzec—kwiecien 2023). Analizowany
wskaznik dolegliwosci kryzysowych byl wykorzystany jedynie podczas tej fali,
nie mamy wiec mozliwosci poréwnan ewentualnych zmian postaw w trak-
cie wielokryzysu.

6.1. Wielokryzys w kontekscie koncepcji zarzadzania

Pierwsze ze szczegdtowych pytan badawczych odnoszacych sie do sposoboéw
postrzegania wielokryzysu dotyczy odczuwania dolegliwosci siedmiu kryzysow,
ktoére uznaliSmy za kluczowe w okresie prowadzenia naszych badan. Koniec
zbierania danych metoda CATI zbiegt sie¢ z momentem oficjalnego zakoficzenia
pandemii COVID-19 (maj 2023). Interesowaly nas réznice sily oddziatywa-
nia poszczegdlnych kryzysow, ale takze ewentualne grupowanie si¢ kryzysow
w skupiska, ktore bytyby odbierane przez respondentéw jako wspotdokuczliwe.
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Odpowiedz na pytanie o dolegliwosci moze stanowi¢ podstawe do weryfikacji
hipotezy o istnieniu wielokryzysu w swiadomosci spotecznej. Nastepne pytanie
dotyczy socjologicznych przestanek powodujacych, ze pewni respondenci do-
legliwosci jednych kryzysow odczuwaja bardziej, a innych mniej, a takze maja
tendencje do tacznego wybierania niektérych kryzysow, podczas gdy pozostali
wskazuja na inne rodzaje kryzysow. PrzyjeliSmy, ze zbiegaja sie tu dwa aspekty:
subiektywny w postaci demograficzno-spotecznych, ekonomiczno-zawodowych
i polityczno-ideologicznych wyznacznikéw wyboréw i obiektywny w postaci
pokrewiefistwa kryzysow roznego rodzaju. Obydwa aspekty tacza sie, jednak
mozna je analitycznie rozdzielac.

Problematyka kryzyséw i wielokryzysu stanowi jeden z gtéwnych przed-
miotéw programu badan, ktdrym poswiecona jest niniejsza ksigzka. W roz-
dziale 1 oméwiono m.in. problematyke typologii kryzyséw. Przedstawione tam
czule narzedzia klasyfikacji kryzysow maja zastosowanie gtéwnie do badan
jakosciowych (biograficznych, fokusowych, branzowych), stanowigcych zasad-
niczy przedmiot ksiazki. W niniejszym rozdziale przyjmujemy perspektywe
zarzadzania kryzysowego, ktora ma nam stuzy¢ do klasyfikacji siedmiu kryzy-
sOw sktadajacych sie na wskaznik dolegliwosci kryzysowych, a takze koncepcije
kapitalizmu patchworkowego, wspomagajaca interpretacje¢ uzyskanych wyni-
kéw. W proponowanym ujeciu zarzadzania kryzysowego kwestia kluczowa jest
wplywanie na kryzysy i przezwyciezanie ich (Chmielewski, 2016, s. 48; Skapska,
2016, s. 10).

Specjalistka w zakresie zarzgdzania, Albena Bjorck, opracowata wazng dla
nas synteze gléwnych typologii kryzysu w perspektywie zarzadzania kryzysowe-
go (Bjorck, 2016, s. 26-30). Wyrdznione sa m.in. typologie jednowymiarowe
i wielowymiarowe. Bjorck wymienia jako najstarsza i najprostsza jednowymia-
rowa typologi¢ Uriela Rosenthala i Alexandra Kouzmina z 1993 r. (kryzysy
zamierzone — spowodowane przez cztowieka i kryzysy naturalne — wywotane
przyczynami zewnetrznymi) (Rosenthal i Kouzmin, 1993) oraz jednowymiaro-
wa typologi¢ Erica Jamesa i Lynn Perry Wooten z 2005 r. (kryzysy nagte, ktore
sa nieoczekiwane, i kryzysy tlace sie, rozwijajace si¢ powoli, ktore sa z reguly
wywotane przez btedy w zarzadzaniu) (James i Wooten, 2005). Podobnym tro-
pem szedt Charles Perrow (1984), ktéry wprowadzit jednowymiarowy podziat
kryzyséw na normalne i nienormalne. Te drugie sa wynikiem skomplikowania
systemo6w technologicznych, pociagajacego za sobg nieusuwalne ryzyko awarii.
Podkreslat on w tym kontekscie ryzyko zwigzane z naprawczymi interwencjami,
ktére w intencji zarzadzajacych mialy kryzysowi zapobiec, podczas gdy w prak-
tyce spotggowaly go (awaria w Czarnobylu). Ramy pojeciowe, stosowane przez
Perrowa do ryzyka zwigzanego z nowoczesnymi technologiami, moga by¢ takze
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odniesione do interwencji w przypadku zjawisk spoteczno-ekonomicznych
w okresie globalizacji.

Typologie jednowymiarowe nie sg wystarczajaco przydatne do zarzadzania
kryzysowego, tym celom lepiej stuza typologie wielowymiarowe. Wsrdd typo-
logii dwuwymiarowych, poswigconych zarzadzaniu kryzysowemu i zarzadzaniu
ryzykiem Bjorck wymienia m.in. propozycje Stephana Gundela (2005), Nassi-
ma Nicholasa Taleba (2020) i W. Timothy’ego Coombsa (1998). UznaliSmy, ze
dwa pierwsze mozna zastosowac do klasyfikowania siedmiu kryzyséw naszego
wskaznika, nadajac im typowo-idealng postac.

Stephan Gundel miat ambicje zbudowania kompletnej klasyfikacji — roz-
facznej i wyczerpujacej — w ktorej znajdzie sie miejsce zaréwno dla katastro-
fy transportowej, jak dla pandemii COVID-19 czy katastrofalnego kryzysu
wywolanego wojna w Ukrainie. W tym celu skonstruowal pojemne kryteria
klasyfikacyjne: przewidywalnos¢ (predictability) oraz podatnos¢ na wplywanie
(influenceability). Na tej podstawie skonstruowal macierz: o§ pionowa notowata
mozliwo$¢ przewidzenia kryzysu, o§ pozioma mozliwo$¢ wptywania na kryzys.
Osie byly skalami dychotomicznymi (tabela 6.1).

Zgodnie z definicja Gundela , kryzys jest przewidywalny, jezeli miejsce,
czas, a w szczegolnosci sposob jego wystapienia s znane co najmniej trzeciej
[poza strong zarzadu i interesariuszami — przyp. J.G.] kompetentnej stronie
i prawdopodobienstwo jego wystapienia musi by¢ brane pod uwage” (Gundel,
2005, s. 109).

Z kolei definicja mozliwosci wplywu jest nastepujaca: ,,[...] na katastro-
fe lub kryzys mozna wptynaé, jezeli znane sg i mozliwe do przeprowadzenia
dzialania majace na celu powstrzymanie fali (kryzysu) lub zmniejszenie szkod
poprzez przeciwdzialanie przyczynom kryzysu”. Natomiast gdy nastapi nie-
przewidywalny kryzys, ,,trudno lub nawet niemozliwe jest jego zatrzymanie
w rozsadnych ramach czasowych”. Gundel wymienit w tym kontekscie m.in.
kryzysy spoleczne (ttum ogarniety panika) czy kryzysy naturalne: ,,[...] na sys-
temy naturalne, takie jak trzgsienia ziemi lub atmosfera i jej ciagte zanieczysz-
czenie, rowniez trudno jest wptynad. [...] Nawet jesli znane sg Srodki zaradcze,
[...] konflikty interesow (jak wida¢ na konferencjach na temat zmian klimatu
w Kioto lub Buenos Aires dotyczacych globalnego ocieplenia) utrudniajg ich
przyjecie” (Gundel, 2005, s. 110).

Na macierz skladaja sie cztery klasy kryzysow: kryzysy konwencjonalne,
kryzysy nieoczekiwane, kryzysy uporczywe (intractable) i kryzysy fundamentalne.
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Tabela 6.1. Macierz kryzyséw w koncepcji zarzadzania kryzysowego Gundela

Podatne na wplywanie Niepodatne na wplywanie
Przewidywalne 1. Konwencjonalny kryzys 3. Uporczywy kryzys
Nieprzewidywalne 2. Nieoczekiwany kryzys 4. Fundamentalny kryzys

Zrédto: Gundel, 2005, s. 112.

Kryzysy konwencjonalne (conventional) cechuja sie wzgledng tatwoscia
przewidzenia i wzgledna podatnoscia na wptywanie. Tu mozna zaliczy¢ skutki
uzycia niebezpiecznych lub Zle skonstruowanych systeméw technologicznych
czy wprowadzenia ryzykownych rozwigzan ekonomiczno-spolecznych (np.
manipulowanie narz¢dziami finansowymi).

Kryzysy nieoczekiwane (unexpected) sa grozniejsze od poprzednich — ich
pojawienie si¢ jest trudne do przewidzenia i chociaz znane sa sposoby ich roz-
wiazywania, konieczna jest czasochfonna mobilizacja Srodkéw umozliwiajacych
wplyniecie na nie.

Kryzysy nieustepliwe (intractable) sg z kolei latwiejsze do przewidzenia,
lecz trudno na nie wptywaé, a ich rozwigzania sg analogiczne do tych sto-
sowanych w przypadku kryzysow ,.tlacych si¢” (smoldering). Pod pewnymi
wzgledami sg one bliskie kategorii kryzyséw chronicznych, analizowanych
w dalszej czeSci naszej ksigzki.

Kryzysy fundamentalne (fundamental) zajmuja na obydwu skalach pozycje
skrajne i stanowig najniebezpieczniejsza klase kryzysdéw: nie sg przewidywalne
i trudno poddajg sie wplywom. W praktyce spotecznej kryzysy te sa rzadkie,
ale polaczenie braku mozliwosci przewidzenia i ograniczenie lub niedostepnosé
Srodkow wplywu maja wielki potencjal destrukcji.

Z kolei macierz typow kryzyséw Taleba (2020) krzyzuje prawdopodo-
bienstwa pojawienia sie kryzysu (wysokie — niskie) z mozliwoSciami wptywu
na kryzys (brak mozliwosci wplywu — mozliwos$¢ wpltywu). Przyktadem kryzysu
o wysokim prawdopodobiefistwie pojawienia sie i braku mozliwosci wplywu sa
wypadki samolotowe. Natomiast dla przypadkow kryzyséw o niskim prawdo-
podobiefistwie pojawienia si¢ i niskiej mozliwosci wptywu wprowadzit pojecie
,Czarnego Labedzia:

[...] to, co nazywam Czarnym Labedziem (pisane wielka litera) to zdarze-
nie wykazujace ponizsze trzy cechy: po pierwsze, jest nietypowe, poniewaz
wykracza poza domeng naszych zwyklych oczekiwan, jako ze zaden element
przesztosci nie wskazuje wyraznie na mozliwo$¢ jego zaistnienia, po drugie,
wywiera drastyczny wplyw na rzeczywistos¢ [ ...], po trzecie, mimo braku typo-
wosci tego zdarzenia, nasza natura kaze nam szukaé po fakcie uzasadnienia
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jego wystapienia, tak by stato si¢ wyttumaczalne i przewidywalne. (Taleb,
2020, prolog)

Wsrdd teorii odnoszacych sie do zarzadzania kryzysowego w wymiarze su-
biektywnym, ktérych jednak nie wigczylismy do klasyfikacji, Bjorck wybrata teori¢
Bernarda Weinera (1995), po§wiecong postrzeganiu przez interesariuszy odpo-
wiedzialnosci za kryzys. Schemat krzyzowal dwie zmienne: usytuowania przyczy-
ny kryzysu (zewnetrzna przyczyna kontra wewngtrzna przyczyna) i kontroli nad
kryzysem (niepoddajacy sie kontroli kontra poddajacy si¢ kontroli). Koncepcja
Weinera stata si¢ podstawa teorii Coombsa (1998), ktéry zbudowat schemat
komunikacji kryzysowej, obejmujacy trzy typy kryzysow: (1) kryzysy zamierzone
(intentional crisis) — postrzegane przez interesariuszy jako wyniki dziatan orga-
nizacji (zarzadu) swiadomie podejmujacej dziatanie, z ktérym wiazato si¢ pewne
ryzyko i to ryzyko si¢ urzeczywistnito, w wyniku czego powstat kryzys; (2) kryzysy
przypadkowe (accidental crises) — pojawia si¢ kryzys, wprawdzie zwigzany z funk-
cjonowaniem organizacji (z dziataniem zarzadu czy z zaniechaniem dziatan),
ale catkowicie nieprzewidywalny; jego pojawieniu si¢ nie mozna byto zapobiec,
z czym zgadzaja sie interesariusze; (3) kryzysy ofiar (victim crises) — zardwno
organizacja (zarzad), jak interesariusze sa ofiarami niemozliwego do uniknigcia
kryzysu wywolanego czynnikami zewnetrznymi. Schemat Coombsa, przydatny
do badan kryzyséw w organizacjach, okazat si¢ jednak trudny do zastosowania
w przypadku naszego przedmiotu badan ze wzgledu na podziaty w kategorii
interesariuszy, w tym wypadku spoteczefistwa. Zaleznie od stosunku do rzadu
jedna czeS¢ spoteczenstwa moze uznac np. kryzys wywotany rosnacymi cenami
za przypadkowy, inna za zamierzony (wynikajacy z btednych decyzji rzadu). Nie-
mniej nawigzujemy okazjonalnie zaréwno do koncepcji Weinera, jak Coombsa.

Analizujac wplywanie na kryzysy w Polsce, nalezy bra¢ pod uwage specy-
fike kapitalizmu patchworkowego, uksztaltowanego w naszym kraju i w czesci
krajéow Europy Srodkowo-Wschodniej (piszemy o tym porzadku szerzej w roz-
dziale 2). Jesli sprowadzi¢ koncepcj¢ tego kapitalizmu do syntetycznej wersji,
jego specyficznymi cechami sg: historycznie uksztattowana stabo$¢ formalnych
struktur instytucjonalnych, a takze zbudowany po likwidacji autorytarnego so-
cjalizmu model liberalnej demokracji o radykalnie wolnorynkowej gospodarce
oraz niskim poziomie ingerencji instytucji painstwa w gospodarke. Abstrahuje-
my od innych cech patchworku, oméwionych we wskazanym rozdziale, nato-
miast z punktu widzenia problematyki kryzyséw podkreslimy, ze patchworkowi
towarzysza silne instytucje nieformalne i wiezi na poziomie mikrostruktur
oraz wysoki zasob zaufania wewnatrz tych mikrostruktur (kapitat spoteczny
taczacy: binding) przy jednoczesnym nizszym poziomie zaufania do formalnych
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instytucji osnowy i elit rzadzacych (kapitat spolteczny podlegtosciowy: linking).
W przypadku polskiego wariantu kapitalizmu patchworkowego uksztattowata
sie szczegdlnie silna dyspozycja spotecznosci lokalnych do brania spraw w swo-
je rece (lata zabordw, dziedzictwo oporu wobec okupacji niemieckiej, stalinow-
skiego totalitaryzmu i autorytarnego socjalizmu). Ta dyspozycja zostata dobrze
oddana przez Edmunda Mokrzyckiego przez termin ,,zaradno$¢”. Mokrzycki
(2001) podkreslat réznice migdzy zaradnos$cia a przedsigbiorczoscia, miedzy
majsterkowaniem (o czym piszemy w dalszej czeSci ksigzki) a dziatalnoscig
zwiagzang z formalnymi instytucjami. Owa zaradno$¢ w kontekscie kryzysow
nadaje specyficzna, krotkookresowa przewage konkurencyjng porzadkowi
patchworkowemu nad porzadkami silnie zinstytucjonalizowanymi (o wyzszym
poziomie spojnosci i komplementarnosci).

Przede wszystkim patchwork tworzy dyspozycje do spontanicznego re-
agowania na kryzys spoteczny na poziomie mikrostruktur bez czekania na
ewentualne pojawienie sie instrukcji ze strony systemu, czy ,,zarzadu” w kon-
cepcji Coombsa. Jak pisaliSmy, w okresie poczatkowym kryzysu ostabia to jego
negatywne efekty, inaczej niz w przypadku cechujacych sie wzgledng inercja
systemOw silnie zinstytucjonalizowanych. Jednak w dtugim okresie to te dru-
gie systemy znacznie skuteczniej od porzadku patchworkowego wptywaja na
zjawiska kryzysowe (Mrozowicki i in., 2025a).

Jak podkres§lono w rozdziale 1, wazng kwestia jest normalizacja kryzysow.
Piotr Chmielewski (2016, s. 16) w 2016 . pisat, ze ,,kryzysy zostaly uznane za de-
finicyjna ceche wspotczesnych spoleczenistw”; w rezultacie zmienit sie ich status:
czes¢ z nich zostata ,,oswojona”, nabrata cech ,,zwyczajnosci”, ulegla ,,regresji do
Sredniej” czy ,,zmediowania”, jak proponowat Chmielewski spolszczy¢ angielski
termin mediate. Inng forma normalizacji jest instytucjonalizacja innowacji. Adam
Mrozowicki (2023) na podstawie badan empirycznych scharakteryzowat zjawi-
sko ,,sekwencji normalizacyjnych” w postawach pracownikéw wobec pandemii.

6.2. Wskaznik dolegliwosci kryzysow: klasyfikacja

W kwestionariuszu zamie$ciliSmy pytanie zamkniete o dolegliwosci kryzysow,
wymieniajac siedem ich rodzajow (tabela 6.2)!.

I Ze wzgleddw stylistycznych w dalszej cze$ci rozdzialu piszemy o dolegliwosciach
i obawach przed kryzysami zamiennie, cho¢ pytanie, odczytane wprost, dotyczylo tych
pierwszych. Zaktadamy, ze kryzys postrzegany jest jako zjawisko dotkliwe, gdy budzi
niepokoj i obawy.
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Tabela 6.2. Dolegliwo$ci siedmiu rodzajow kryzysow

Zyjemy w $wiecie, w ktérym mamy do czynienia z wieloma kryzysami. W jakim stopniu
te kryzysy dotykaja Pana/Panig osobiscie?

Kryzys*
1 2 3 4 5 6 7
1. Zdecydowanie dotykaja 19,0 | 27,1 17,8 79,0 342 | 28,1 17,9
2. Raczej dotykaja 26,5 | 31,7 172 129 | 144 | 288 | 222
3‘0‘3111;%0%% ani nie 195 | 169 | 212| 31| 66| 149 188
4. Raczej nie dotykaja 248 | 151 | 263 31| 181 | 17,6 | 234
5. Zdecydowanie nie dotykaja 9,8 8,4 17,3 1,8 24,8 9,4 15,9
6. Trudno powiedzie¢ 0,5 0,8 0,3 0,1 1,9 1,1 1,8
Ogodtem 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0
1+2 455 | 588 | 350 | 91,9 | 48,6 | 56,9 | 40,1

Zrodio: 11 fala panelu COV-WORK, marzec-kwiecien 2023; N = 602.

Rzetelnosc skali (Alfa Cronbacha) = 0,64.
Wykorzystano skale Likerta o pieciu wartoSciach (z wartoscia Srodkowa).

* Kryzys:

1 - pandemia COVID-19;

2 —wojna w Ukrainie i zagrozenie pokoju w Polsce;

3 —wzrost liczby uchodZcéw i imigrantéw w Polsce;

4 — rosnace ceny towaréw i ustug (inflacja);

5 —rosnace oprocentowanie kredytow, w tym kredytéw hipotecznych;

6 — zmiany klimatyczne (kryzys ekologiczny);

7 — kryzys tradycyjnych instytucji i wartosci, takich jak rodzina, patriotyzm itp.

Informacje zawarte w tabeli 6.2 jednoznacznie Swiadczg o tym, ze po-
szczegblnym kryzysom byly nadawane rézne rangi; wskazania, ze dany kryzys
dotyka respondentéw ,,zdecydowanie”, osiagajg wyniki od 17,8% do 79%.
W tym kontekscie pojawia sie pytanie o strukture dolegliwosci siedmiu kryzy-
sOw, a takze o przydatnos$¢ eksplanacyjna przytoczonych powyzej schematow,
opracowanych przez teoretykOw zarzadzania kryzysowego.

Biorac pod uwage deklaracje silniejszego badz stabszego odczuwania
poszczegllnych kryzysoéw (ostatni wiersz tabeli 6.2), najbardziej dotkliwy byt
kryzys zwiazany z drozyzna i inflacja — wskazywato na niego 91,9% os6b bada-
nych. Na nastepnych miejscach lokowaly si¢ kryzys wywotany wojng w Ukrainie
(58,8%) oraz kryzys ekologiczny (56,9%). Kolejny segment sktada si¢ z kry-
zyséw o poziomie wskazan migdzy 40 a 50%, do ktdrego zaliczaly si¢ kryzysy
zwiazane z odczuciem rosnacego oprocentowania kredytéw, w tym kredytéw
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hipotecznych (48,6%), z pandemia COVID-19 (45,5%) i kryzys tradycyjnych
instytucji i wartosci, takich jak rodzina, patriotyzm itp. (40,1%). Ostatnia po-
zycje zajmowaly wskazania na kryzys wywolany wzrostem liczby uchodzcow
i imigrantéw w Polsce (35,0%).

Jezeli spojrzymy na ,,mape¢ kryzysow” pod katem deklaracji zdecydowa-
nego odczuwania danych kryzysow, to pierwsza pozycje zajma obawy przed
rosnacymi cenami i inflacja (79,0%), a druga obawy przed oprocentowaniem
kredytow, w tym kredytéw hipotecznych — obawiala sie ich zdecydowanie jedna
trzecia badanej zbiorowosci (34,2%). Nastepnie obawiano si¢ zdecydowanie
kryzysu ekologicznego (28,1%), kryzysu zwiazanego z wojna (27,1%) oraz
kryzysow zwiazanych z pandemig (19,0%), zagrozeniami dla tradycji (17,9%)
i imigracja (17,8%).

Tak wiec nieomal wszyscy mieszkancy Polski zostali dotknieci przez co
najmniej jeden z wymienionych kryzysow w stopniu zdecydowanym lub umiar-
kowanym (97,6%). Nie rozstrzygajac kwestii kompletnosci naszej listy waznych
kryzyséw, mozna ostroznie stwierdzi¢, ze odczuwanie kryzysow w spoteczen-
stwie bylo powszechne, lecz mieszkancy Polski w zréznicowany spos6b odczu-
wali dolegliwo$¢ poszczegdlnych kryzysow.

Przejdziemy teraz do analizy kryzysow pod katem dwdch przytoczonych
powyzej schematow teoretycznych (tabela 6.3).

Tabela 6.3. Typologia kryzyséw w kontekscie zarzadzania kryzysowego: schemat Gun-
dela i Taleba

Gundel Taleb —
terium
Kryzysy Typ kryzysu Mozliwosci | Podatnosé 'SZamego
P ¥ przewidzenia | na wplywanie Labedzia
1. Pandemia COVID-19 | nieoczekiwany | trudne podatny na spetnia
wplywanie
2. Wojna w Ukrainie niepodatm
i zagrozenie pokoju fundamentalny | trudne P Y. spelnia
na wplywanie
w Polsce
3. Wzrost liczby . . .
TS . nieoczekiwany / podatny na | nie
uchodzcéw i imigrantéw oczekiwan trudne wplywanie spelnia
w Polsce y p p
4. Rosnace ceny towarow . podatny na | nie
i ustug (inflacja) konwencjonalny | tatwe wplywanie spetnia
5. Rosnace
oprocentowanie . podatny na | nie
kredytow, w tym konwencjonalny | tatwe wplywanie spetnia
kredytéw hipotecznych
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Tabela 6.3. — cd.

Gundel Taleb —
terium
Kryzysy Typ kryzysu Mozliwosci | Podatnosé lérzyarnego
P 4 przewidzenia | na wptywanie | fapedzia
6. Zmiany klimatyczne podatny na | nie
(kryzys ekologiczny) UPOTCZYWY fatwe wplywanie spetnia
7. Kryzys f[radycyjn'ych .
1nst'ytu§:]1 1 war(osc1, upore latwe podatny na nie
takich jak rodzina, YW wplywanie spetnia
patriotyzm itp.

Zr6dto: badania wiasne COV-WORK.

Kryzys 1 (tabela 6.3). Pandemia COVID-19 ma cechy bliskie kategorii
,»Kryzysow nieoczekiwanych” u Gundela. Mimo ze w spotecznym dyskursie
pojawialy sie ostrzezenia przed pandemia, dominowato jednak przeswiadcze-
nie o uwolnieniu sie ludzkoSci od grozby pandemii o takiej skali, jaka miata
miejsce w 2020 r. Przyjmujemy w zwiazku z tym teze o trudnoSci przewidzenia
tego kryzysu.

UznaliSmy, ze pandemi¢ mozna zaliczy¢ do kryzysow ,,podatnych na wpty-
wanie” (influenceable). Na podstawie doswiadczenn weze$niejszych epidemii
i pandemii wiedziano, ze nalezy wynalez¢ odpowiednig szczepionke, wiec prace
nad nig rozpoczeto natychmiast po wybuchu pandemii. Oficjalnie uznano,
ze pandemia rozpoczeta sie w marcu 2020 r., a w grudniu tego roku Komisja
Europejska dopuscita do obrotu szczepionk¢ wynaleziong przez firmy Pfizer
i BioNtech. Réwnolegle zaczely si¢ pojawiac szczepionki innych firm farma-
kologicznych z r6znych krajow, lacznie z Kuba (szczepionka Soberna). Po
niespetna trzech latach ogtoszono wygasniecie pandemii (maj 2023), za$ tlace
sie jej przejawy ulegly normalizacji. Trzeba jednak pamigtac, ze pierwsze ude-
rzenie COVID-19 w Europie, bardzo wysoka umieralnos$¢, zwlaszcza w okresie
poprzedzajacym wynalezienie szczepionki, mogg sugerowac ,,niepodatnos$¢ na
wplywanie”. PrzyjeliSmy inng kwalifikacje ze wzgledu na powszechne oczeki-
wanie, ze zostanie odnaleziona szczepionka jako §rodek zaradczy.

Zwalczajac pandemie, ograniczano kontakty miedzyludzkie wiacznie
z tym, ze wprowadzono petny lockdown. Miato to niezwykle negatywny wplyw
na spoleczna sytuacje i psychiczna kondycje, zwlaszcza mtodego pokolenia,
a takze wywotato kryzys gospodarczy. Na tym tle chcemy wskazac na osobliwos¢
polskiej historii i polskiego kapitalizmu patchworkowego oraz zwiazana z tym
reakcje polskiego spoteczenistwa w momencie zakonczenia lockdownu. Po od-
wolaniu pelnowymiarowego lockdownu oficjalnie utrzymano wiele ograniczen
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w kontaktowaniu sie ludzi, lecz Polacy bardzo szybko zaczeli te ograniczenia
omija¢ w klimacie spotecznego przyzwolenia — nastapit przyspieszony proces
spolecznej normalizacji tego kryzysu.

W ramach koncepcji Taleba kryzys moze by¢ okreslony jako Czarny t.a-
bedz. Dodajmy fakt niskiego przygotowania rzadu do ewentualnej pandemii.
Raport NIK podkreslat, ze:

[...] mimo doniesien dotyczacych rozprzestrzeniania si¢ koronawirusa SARS-
-CoV-2, w chwili pojawienia si¢ pierwszych zachorowan w Polsce nie mieliSmy
krajowego planu dziatania na wypadek epidemii (istniejace przepisy nie wy-
magaly jego opracowania). Na skuteczne przeciwdziatanie zagrozeniu epide-
micznemu w skali kraju nie pozwalaly takze Wojewddzkie Plany Dziatania na
Wypadek Wystapienia Epidemii, nie tworzyly bowiem spdjnej catosci i zawieraly
nieaktualne dane [...]. Plany te nie zostaly zaktualizowane, mimo ze informacje
0 nowym zagrozeniu pojawily si¢ juz pod koniec 2019 r. (NIK, 2023a)

Raport wymieniat takze wiele innych uchybien ze strony rzadowej (NIK,
2023b), ktore znalazly odbicie w badaniach opinii publicznej (Feliksiak, 2020).

Kryzys 2. Wojna w Ukrainie ma cechy bliskie kategorii , kryzysow fun-
damentalnych” w klasyfikacji Gundela. Podobnie jak w przypadku pandemii
nie przypuszczano, aby dtugotrwala agresja Rosji na Ukraine mogta prze-
ksztatci¢ si¢ w pelnoskalowa wojne. Panowato powszechne przekonanie, ze
w epoce broni atomowej niemozliwa jest wojna w Europie z udzialem mocar-
stwa atomowego. Uwazano, ze jej wywolanie nie lezy w interesie racjonalnie
kalkulujacego Putina. Grzegorz Kotodko, znawca zagadnien geopolitycznych
i gospodarki rosyjskiej, dziewie¢ dni przed atakiem Rosji na Ukraing opubli-
kowal w ,,Rzeczypospolitej” (16.02.2022) artykul stanowczo broniacy tej tezy
(Zimnowojenny amok) (Kotodko, 2022). Gdy juz wojna wybuchta, wpltyw na
nia okazat sie niemozliwy. W odréznieniu od kryzysu pandemii i oczekiwania
na wynalezienie szczepionki w przypadku wojny w Ukrainie nie istnieje znany
powszechnie sposéb, by skutecznie na nig wplynaé. Jesli chodzi o postawy
spoleczefistwa polskiego wczesna wiosng 2023 r., wart zaznaczenia jest nieco
nizszy, niz mozna byto oczekiwac, poziom zdecydowanych obaw przed wojna
i jej konsekwencjami dla Polski (tabela 6.2). Kryzys ujmowany zgodnie z kon-
cepcja Taleba odpowiada kategorii Czarnego Labedzia.

Kryzys 3. Wzrost liczby uchodzcow i imigrantéw w Polsce. Problem badaw-
czy dotyczyt okresu wojny w Ukrainie, natomiast nie odnosit si¢ do problemu
imigracji do Europy z powodéw ekonomicznych, ekologicznych i politycznego
uchodzstwa, poczawszy od 2015 r. Kryzys zwiazany z wojng w Ukrainie daje si¢
interpretowac w kategoriach ,,kryzysu nieoczekiwanego”, chociaz sa argumenty
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przemawiajace za inna klasyfikacja. Przyjmujemy jednak wskazang interpreta-
cje — kryzys byt trudny do przewidzenia, a zarazem znane i praktykowane sa spo-
soby wplywania na tego typu kryzysy, przede wszystkim mobilizowanie Srodkéw
zapewniajacych warunki zycia uchodzcom. Jest to obecnie duzym wyzwaniem dla
kraju goszczacego oraz zrédlem obciazen budzetowych i konfliktéw spotecznych.

Z punktu widzenia klasyfikacji Taleba szerzej rozumiany kryzys imigra-
cyjny nie spetnia kryterium Czarnego fabedzia. W wezszym znaczeniu, jako
zjawisko zintensyfikowane przez petnoskalowy atak Rosji na Ukraing w 2022 r.,
wpisuje si¢ natomiast w talebowskie kryterium mozliwosci wplywu na prze-
bieg kryzysu. Mozna przyjac, ze ze wzgledu na okres realizacji badan (wiosna
2023 r.) to przybycie uchodZczyn z Ukrainy bylo gtéwnym punktem odniesienia
przy rozwazaniu omawianych problemdéw zwiazanych z imigracja.

Interpretujac ten kryzys i mozliwos$ci wplywania, odwotamy si¢ do teorii
kapitalizmu patchworkowego i specyfiki polskiego patchworku.

Ze wzgledu na rozwdj spoteczno-gospodarczy kraju i kryzys demograficzny
mozna byto oczekiwac stopniowego wzrostu znaczenia imigracji do Polski
(Okdlski, 2021, por. rowniez rozdzial 3). Intensyfikacja imigracji i uchodzstwa
po 2022 r. byla jednak trudna do przewidzenia, poniewaz wigzata sie z fun-
damentalnym kryzysem wojennym. Trudno bylo przewidzie¢ zaréwno naptyw
do Polski olbrzymiej, kilkumilionowej fali imigrantéw z Ukrainy, jak reakcje
polskiego spoteczefistwa. Stawiamy teze, ze to patchworkowy typ polskiego
kapitalizmu z nawarstwionymi w nim aspektami historycznymi, strukturalnymi,
a przede wszystkim kulturowymi stworzyt dyspozycje do zachowan spotecznych
pozwalajacych na wptywanie na ten kryzys. Jesli pamieta sie o nieudolnosci in-
stytucji formalnych, rzadowych, samorzadowych i religijnych w organizowaniu
w niedalekiej przesztosci imigracji z Kazachstanu rodzin o polskich korzeniach,
zwlaszcza w poréwnaniu ze sprawnym organizowaniem przez niemieckie in-
stytucje formalne imigracji rodzin niemieckich ze wschodu, nie byto podstaw
do oczekiwania ex ante tak niezwyklej gotowosci polskiego spoteczenstwa
do udzielenia pomocy imigrantom z Ukrainy. Byt to przyktad brania przez
zintegrowane spoteczenstwo spraw ,,w swoje rece” (Mrozowicki i in., 2025a;
Rudnicki, 2024) w sytuacji niskiego zaufania do oficjalnych instytucji osno-
wy (panstwa i prawa) i duzego deficytu zaufania spotecznego o charakterze
podlegtosciowym (do sprawujacych wladze). W ciagu dwdch lat wigkszo$¢ imi-
grantéw zaadaptowata sie do warunkow panujacych w Polsce, wyemigrowata
z Polski lub wrécita do Ukrainy?.

2 Na marginesie nalezy wspomnie¢ o innym, wyjatkowym przykladzie polskie-
go patchworku zakorzenionego w lokalnej kulturze — dziatania na granicy struktury
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Kryzysy 4 i 5. Rosnace ceny towardw i ustug oraz rosnace oprocentowa-
nie kredytow to dwa kryzysy bliskie kategorii ,,kredytéw konwencjonalnych”
w klasyfikacji Gundela: cechujq sie wzgledna fatwoscia przewidzenia i wzgledna
fatwoscia wplywania na nie narzedziami interwencji paiistwa w gospodarce,
chociaz w warunkach zlej koniunktury na rynkach §wiatowych i/lub nieporadnie
prowadzonej polityki makroekonomicznej mogg przeksztalci€ sie w kryzysy
uporczywe. Z pewnoscia nie spetniaja kryteriow Czarnego Labedzia (Omyta-
-Rudzka, 2022).

Kryzys 6. Kryzysy zwiazane ze zmianami klimatycznymi i ekologia sa naj-
blizsze pojeciu kryzysu reprodukcji spotecznej, poniewaz w ich przypadku
pojawia sie zagrozenie zycia miliardow ludzi na Ziemi.

Kryzysy ekologiczne moga by¢ rozpatrywane z perspektywy historycznej
lub biezacej. W pierwszym wypadku siggniemy do przetomu XIX i XX wieku
oraz pierwszych dekad XX wieku, gdy we wciaz wowczas rozpowszechnionym
postrzeganiu §wiata i powszechnie podzielanych wyobrazeniach istnial pewnik
o niewyczerpalnosci lub odtwarzalnosci wielu zasobow naturalnych. Obecne tez
bylo hasto ,,podporzadkowania” przyrody czy nawet pozostatosci idei ,,ujarzmia-
nia” przyrody. Z tej perspektywy empiryczne zjawisko pojawiania si¢ zaskaku-
jaco powtarzalnych katastrof klimatycznych i szerzej — przyrodniczych mogtoby
by¢ uznane za kryzys niespodziewany, trudny do przewidzenia i jednoczes$nie
w duzym zakresie niepoddajacy sie wptywowi. Przy takiej uogdlnionej interpre-
tacji kryzys klimatyczny i ekologiczny mogltyby zosta¢ zakwalifikowane do kry-
zysow fundamentalnych. Natomiast w epoce antropocenu, w ktorej przychodzi
nam zy¢, pojawianie sie kolejnych kryzysow klimatycznych i ekologicznych nie
zaskakuje, przeciwnie, jest z niepokojem oczekiwane. Wedlug powszechnego
dyskursu sa one trudne do opanowania, nie istniejg radykalne srodki zaradcze,
cho¢ ludzkos¢ jest w stanie ostabiac ich efekty (np. poprzez obnizanie wytwa-
rzania dwutlenku wegla, tworzenie gospodarki zamknigtego obiegu itd.). Przy-
jeliSmy, Ze istnieje mozliwo$¢ wptywania (chociaz ograniczonego) na ten kryzys.
Kryzysy klimatyczne i ekologiczne moga by¢ zaliczone do kategorii uporczywych
czy chronicznych. Kryzysy te nie spetniaja kryterium Czarnego Labedzia.

Kryzys 7. Kryzys tradycyjnych instytucji i wartosci, takich jak rodzina, pa-
triotyzm itp., to kryzys uporczywy, stosunkowo latwy do przewidzenia w zwigzku
z procesami modernizacji i demokratyzacja spoleczenistw, za to odporny na wply-
wy. W refleks;ji historiozoficznej podkresla sie, ze wskaznikiem konca kultury
(cywilizacji) sa kryzysy gldwnych wzoréw wartosci (Mikotaj Danilewski, Oswald

formalnej, mianowicie spolecznej ofiarnosci w ramach Wielkiej Orkiestry Swiqtecznej
Pomocy Jerzego Owsiaka.
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Spengler, Feliks Koneczny, Arnold Toynbee, wspolczesnie Samuel Huntington,
ze wymienimy czotowych historiozoféw i wybitnego politologa). Takie kryzysy to-
warzysza nie tylko zalamaniom wielkich kultur (Toynbee), pojawiaja si¢ czesciej.
Obecnie zyjemy w czasach naktadajacych si¢ na siebie kolejnych transformacji
wspotczesnej cywilizacji i kryzysow wartosci duchowych. Pytajac o kryzys trady-
cyjnych wartosci, odnosiliSmy sie do obecnej cywilizacji, ktéra podwaza nie tylko
stabilny porzadek aksjologiczny tradycjonalnych Srodowisk lokalnych, zwlaszcza
peryferyjnych, wiejskich i matomiasteczkowych, lecz siega klasy §redniej, odbiera
jej prestiz i egzystencjalne bezpieczefistwo, moze wywotywac reakcje obron-
na, ,.kontrruch”, uzywajac pojecia autorstwa Karla Polanyiego (2010). Moze
to sktania¢ grupy poddane deprywacji do kultywowania tradycji narodowych,
rodzinnych z tradycyjnym podziatem r6l zenskich i meskich, kompensowania
degradacji przez ksenofobie. W takiej sytuacji odczuwanie kryzysu tradycyj-
nych instytucji i warto$ci mogto charakteryzowac nie tylko srodowiska lezace
na uboczu procesu modernizacji, lecz takze aktualnie tracace pozycje. Kryzys
tradycyjnych instytucji i wartosci nie spetnia kryterium Czarnego Labedzia.

Czestotliwos$¢ wyborow i klasyfikacje kryzysow (tabela 6.3) dowodza ich
zroznicowan. Pojawiaja sie pewne skupiska, np. faczace kryzysy ekonomiczne
(415w tabeli 6.3), sa tez kryzysy zwiazane wspdlna geneza (wojna i uchodzcy),
niemniej siedem wyr6znionych przez nas kryzyséw nie daje na obecnym pozio-
mie analizy klarownego obrazu struktury wielokryzysu. W celu wydobycia tej
struktury odwotamy sie do analiz statystycznych i strukturalnych.

6.3. Hipotezy i wyniki badan

Problem podkreslany w rozdziale 1 to obiektywna i subiektywna nieaddytyw-
no$¢ zjawiska wielokryzysu. Jak wskazywaliSmy, pandemia COVID-19 wpisuje
sie w dlugotrwate trendy kryzysowe wspotczesnego $wiata, jest momentem wie-
lu wzajemnie wzmacniajacych sie kryzysow. PrzyjeliSmy definicje wielokryzysu
jako zjawiska polegajacego na interakcji krotkotrwatych kryzyséw o zrédiach
zewngtrznych (egzogennych) z kryzysami wewnetrznymi (endogennymi) w ra-
mach danego spoteczenstwa i gospodarki.

Hipoteza: spoteczefistwo polskie jest dotykane kolejnymi, splecionymi ze
soba kryzysami, ktore sa odczuwane odrebnie, nie sa w §wiadomosci spotecznej
skorelowane, sa one traktowane jako zbiér addytywny.

Hipoteza alternatywna: nakladajace si¢ na siebie kolejne kryzysy w $wia-
domosci spotecznej sa ze soba skorelowane i stanowia wielokryzys jako ca-
to$¢ nieaddytywna.
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Przedstawione hipotezy sa efektem idealizacji, w ujeciu empirycznym
zaktadamy obecnos¢ skali, w ktorej poszczegdlne przypadki kryzyséw beda
w wickszym lub mniejszym stopniu oddalone od obydwu skrajnosci (beda
w mniejszym lub wigkszym stopniu ze soba skorelowane). Przyjmujemy, ze
dostatecznie wiarygodng metoda weryfikacji bedzie wspotczynnik korelacji
dolegliwosci poszczegllnych kryzysow, a takze wyniki statystyk wielozmien-
nowych (analizy klastrowej) i analizy cech socjodemograficznych i polityczno-
-ideologicznych cech zbiorowosci dotykanych przez poszczegdlne kryzysy.

Punktem wyjscia jest analiza korelacji miedzy obawami wywolywanymi
przez siedem kryzysow (tabela 6.4).

Tabela 6.4. Macierz korelacji obaw przed kryzysami (r Pearsona)

Kryzysy 1 2 3 4 5 6 7
1. Pandemia COVID-19 1
2. Wojna w Ukrainie 0,346 | 1
3. Wzrost liczby uchodZcow 0.244 | 0.286 | 1

i imigrantéw

4. Rosnace ceny towaréw i ustug | 0,200 | 0,219 | 0,102 | 1

5. Rosna((,:e oprocentowanie 0.087 [ 0,183 | 0257 | 0244 | 1
kredytow

6. Zmiany klimatyczne (ekologia) | 0,212 | 0,388 | 0,193 | 0,260 | 0,283 |1

7. Kryzys tradycyjnych instytucji | 1¢5 1 183 | 0,175 | 0,088* | 0,108* | 0,156 | 1
i wartosci > ’ ’ ’ ’ ’

Zrodto: badania wiasne COV-WORK.

Wszystkie korelacje, poza dwoma, sa istotne statystycznie na poziomie p < 0,001. Istotno$¢
na poziomie p < 0,01 jest zaznaczona gwiazdka (*).

Macierz przedstawiona w tabeli 6.4 wskazuje na stosunkowo silne zwigz-
ki miedzy obawami przed pandemia a obawami przed wojna w Ukrainie
(r = 0,346) oraz miedzy obawami przed wojna w Ukrainie a obawami przed
kryzysem ekologicznym (r = 0,388); wskazane skupienie trzech kryzyséw
mialo zwornik w postaci obawy przed wojna w Ukrainie. Tak wigc az 77,8%
obawiajacych si¢ kryzysu pandemicznego (zdecydowanie i umiarkowanie) jed-
nocze$nie obawiato si¢ kryzysu zwiazanego z wojnga (chi-kwadrat = 108,11;
df 9; p < 0,001), a 67,2% dotknigtych osobiscie przez kryzys wojenny byto
jednoczesnie dotknietych przez kryzys ekologiczny (chi-kwadrat = 60,62; df 9;
p < 0,001).

Ponadto macierz wskazywata na dwa zwigzki o stosunkowo wysokim, cho-
ciaz nieco nizszym poziomie wspotczynnika korelacji: po pierwsze, miedzy
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obawami przed wojna w Ukrainie a obawami przed kryzysem imigranckim
(r = 0,286), po drugie, miedzy kryzysami zwigzanymi z oprocentowaniem
kredytow a kryzysem ekologicznym (r = 0,283). Zwraca takze uwage stosun-
kowo izolowana pozycja odczuwania kryzysu tradycyjnych instytucji i wartosci:
wspolczynniki korelacji z pozostalymi obawami mieScily sie w granicach od
r = 0,088 do r = 0,185 — deklarujacy dolegliwosci kryzysu tradycji stosunkowo
rzadko wskazywali, ze odczuwaja negatywny wplyw réwniez innych kryzysow.

Kolejny krok w wyjasnieniu struktury spotecznych obaw przed kryzysem
to przeprowadzenie analizy klastrowe;j.

6.3.1. Analiza klastrowa

Wyniki analizy klastrowej zawarte sa w dendrogramie (wykres 6.1) i w macierzy
odlegtosci wskazan (tabela 6.5).

Tabela 6.5. Macierz odlegtosci dolegliwosci kryzyséw na wykresie — dendrogramie
(wykres 6.1)

Kryzysy

Kryzysy 1 2 3 4 5 6 7
1. Kryzys pandemiczny 0
2. Kryzys wojenny 1257 0
3. Kryzys imigracyjny 1504 | 1513 0
4. Kryzys drozyZniany 2161 | 1632 | 2857 0
5. Kryzys kredytéw 2248 | 2155 | 2056 | 2679 0
6. Kryzys ekologiczny 1557 | 1334 | 1981 | 1790 | 2005 0
7. Kryzys tradycyjnych wartosci | 1734 | 1833 | 1658 | 3001 | 2462 | 2001 0

Zrédio: badania wlasne COV-WORK.

Uwaga: Im mniejsza odlegtos¢, tym silniejsze zgrupowanie elementéw (kryzysami).

Pierwsze skupienie odpowiadato orientacji ,,pandemia, wojna, ekologia”,
gdzie obawy byly zwigzane najbardziej (najmniejsze dystanse migdzy obawami
kryzysowymi: wykres 6.1). Skupienie taczy w pierwszym kroku obawe przed
pandemia i obawe przed wojna (najkrétszy dystans w calej macierzy odlegto-
$ci — 1257 punktow), za$§ w drugim kroku dotacza kryzys ekologiczny. Obawa
przed kryzysem ekologicznym byla mocniej zwigzana z wojng (1334 pkt.), a nie-
co stabiej z pandemia (1557 pkt.). Porownujac wyniki analizy skupiefi z macie-
rzg korelacji (tabela 6.4) i wynikami testu (chi-kwadrat), mozna potwierdzi¢



Rozdziat 6. Obawy Polakow przed wybranymi rodzajami kryzyséw. .. 223

Dendrogram z wykorzystaniem sredniego powigzania
(miedzy grupami)
taczone skupienia (odlegtosci przeskalowane)

0 ? 1ID 1I5 ZID 2i‘5
PENs1_B 1
PBNs2_B 2
PENs6_B 6

> PBNs3_B 3
PENsT_B 7
PGNsS_B 5
PéNs4_B 4

Wykres 6.1. Dendrogram. Analiza skupiefi dolegliwosci kryzysow

Zrédto: badania whasne COV-WORK.

Uwaga: Kryzysy (numery na lewym obrzezu tabeli):

1. Pandemia COVID-19 (kryzys pandemiczny);

2. Wojna w Ukrainie i zagrozenie pokoju w Polsce (kryzys wojenny);

3. Wzrost liczby uchodZcow i imigrantéw w Polsce (kryzys imigracyjny);

4. Rosnace ceny towardw i ustug, inflacja (kryzys drozyzniany);

5. Rosnace oprocentowanie kredytéw, w tym kredytéw hipotecznych (kryzys kredytow);
6. Zmiany klimatyczne (kryzys ekologiczny);

7. Kryzys tradycyjnych instytucji i wartosci, takich jak rodzina, patriotyzm itp. (kryzys tra-
dycyjnych wartosci).

tre$¢ skupienia pierwszego: jak powyzej wskazaliSmy, zwornikiem jest obawa
przed wojna — jest ona bardzo silnie zwiazana z pandemia.

Drugie skupienie taczy obawy przed kryzysem imigranckim z obawami
przed kryzysem tradycyjnych wartosci. Odlegto$¢ miedzy kryzysami jest stosun-
kowo wieksza niz w przypadku dystanséw cechujacych orientacje poprzednia
(1658 pkt.). Wzglednie wickszy dystans miedzy kryzysami zostat potwierdzony
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w drodze analizy korelacji (50,2% dotknigtych przez kryzys imigrancki jest
rownolegle dotknietych przez kryzys tradycyjnych wartosci, co potwierdza test
[chi-kwadrat = 61,28; df 9; p < 0,001]).

Trzecie skupienie taczy obawy przed drozyzng i obawy przed rosngcym
oprocentowaniem kredytéw. Dzieki analizie klastrowej mozna dostrzec wy-
jatkowe usytuowanie tych obaw — dominuja one bezwzglednie nad wszystkimi
pozostalymi. Zarazem odlegto$¢ miedzy tymi obawami jest wzglednie duza
(2679 pkt.). Powstaje pytanie, czy obydwie zmienne mierzg t¢ sama orientacje
kryzysowa. Bedziemy starali si¢ na to pytanie odpowiedzie¢, przeprowadzajac
analiz¢ cech polozenia zbiorowosci odczuwajacych obawy przed kryzysami.

6.3.2. Cechy zbiorowosci deklarujacych obawy przed kryzysami

Ponizej przedstawiamy wyniki analiz ukazujace, jak kazdy z siedmiu kryzysow
dotykat poszczegdlne kategorie respondentéw, rézniace sie plcia, wiekiem,
wyksztatceniem, potozeniem ekonomiczno-zawodowym, wyborem politycznym
(elektoratem partyjnym), identyfikacja ideologiczng.

Badajac obawy przed kryzysami, stosowaliSmy dwa podejScia. Pierwsze
polegato na uzyskaniu wyostrzonych opinii przez wziecie pod uwage deklara-
cji ,,zdecydowanych”, drugie — na analizowaniu deklaracji taczacych wariant
odpowiedzi zdecydowanych i umiarkowanych (,,raczej”). W ponizszej analizie
korzystamy z drugiego podejscia.

6.3.2.1. Pandemia COVID-19

Kryzys dotknat zdecydowanie 19,0% respondentéw, a tacznie (zdecydowanie
i umiarkowanie) 45,5%. Dolegliwosci kryzysu pandemicznego czgsciej dotykaty
mezezyzn niz kobiety (52,3% wsrod mezezyzn wobec 39,2% wsrdd kobiet),
a takze czeSciej osoby ze Srednich grup wiekowych, rzadziej osoby w grupie
najstarszej (60 lat i wigcej). Moze to by¢ odbiciem stresu zwigzanego u duzej
czesci mezezyzn z lockdownem.

Pod wzgledem wyksztatcenia pojawita sie nadreprezentacja dotknietych
kryzysem wsrod absolwentow studiow magisterskich (55,8%) oraz $rednich
szkot technicznych i policealnych (53,0% i 52,0%). Pozycje ekonomiczno-
-zawodowe roznicowaly: czesciej dolegliwosci byty deklarowane w grupach
urzednikow (61,5%) i dyrektorow ze specjalistami (56,5%), ale takze pra-
cownikow fizyczno-umystowych (54,8%), natomiast rzadziej w grupie robot-
nikow wykwalifikowanych i brygadzistow (36,2%). Wigzalo si¢ to z sytuacja
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w gospodarce w okresie lockdownu — przemyst poczatkowo dziatat na wysokich
obrotach, a takze w p6Zniejszym okresie omijat ograniczenia: ,,konsumenci byli
w gorszych nastrojach, ale firmy przemystowe w lepszych” (I. Morawski, 2020).
W wielu analizach spotykaliSmy odrebne deklaracje ze strony robotnikéw
przemystowych, co wiazato sie nie tylko z aktualng w danym okresie sytuacja
gospodarcza, ale takze ze specyfika robotniczych postaw.

Chcemy zwrdci¢ uwage na dystans miedzy robotnikami wykwalifikowa-
nymi wraz z brygadzistami (w okresie fordowskim uzywano niekiedy okres-
lenia ,,arystokracja robotnicza”) a nowa, postfordowska klasg pracownicza,
zaliczang w duzym stopniu do kategorii pracownikéw fizyczno-umystowych,
w sklad ktorej wehodzit opisywany przez Guya Standinga (2014) prekariat.
Klasa ta obejmowata osoby zatrudnione w réznorodnych ustugach, wiacznie
z reprezentantami zawodéw objetych naszymi aktualnymi badaniami z racji
ich szczegdlnego zaangazowania w okresie pandemii.

Rodzaj umowy o prace miat istotne znaczenie: najsilniej odczuli kryzys
pracujacy w formie niestabilnej: na umowie zlecenia (60,6%), umowie na
czas okreslony (57,6%), natomiast posiadacze stabilnych umow odczuwali go
rzadziej (45,8%). Nieco silniej odczuwali dolegliwosci pandemii cztonkowie
zwiazkéw zawodowych niz nienalezacy (55,6% wobec 50,7%). Odrebnie ana-
lizowaliSmy postawy niewielkiej grupy reprezentantow wybranych branz stra-
tegicznych z punktu widzenia kryzysu pandemicznego: bardzo wysoki poziom
obaw deklarowali pracownicy sektora ochrony zdrowia (76,9%). Elektoraty
roznicowaly w niewielkim stopniu: wyborcy gldwnej partii opozycyjnej (KO —
43,3%), wyborcy rzadzacej partii PiS (PiS — 42,5%), natomiast nadreprezen-
tacje deklaracji dolegliwosci notowaliSmy w grupie wyborcéw Konfederacji
(69,4%). W warstwie roznic ideologicznych zanotowaliSmy nadreprezentacije
obaw u radykalnej lewicy i niewielka niedoreprezentacje u radykalnej prawicy
(61,9% wobec 41,2%).

Podsumowujac: zwiekszona wrazliwo$¢ na kryzys pandemiczny notowali-
Smy u mezczyzn, osdb o wyzszym poziomie wyksztatcenia, zajmujacych stano-
wiska kierownicze, pracujacych w ustugach, natomiast zmniejszong w grupie
robotnikdw wykwalifikowanych i brygadzistow. Czesciej obawy przed pandemia
odczuwali zatrudnieni na warunkach prekaryjnych. Rys charakterystyczny to
brak zwiazku obaw pandemicznych z gtéwnym podziatem politycznym miedzy
wyborcami partii wowczas rzadzacej (PiS) a wyborcami partii opozycyjnej (KO),
natomiast wyraZnie cz¢Sciej odczuwali obawy przed kryzysem pandemicznym
wyborcy opozycyjnej Konfederacji, co moze by¢ zwigzane z demograficznymi
cechami zwolennikow tej partii.
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6.3.2.2. Wojna w Ukrainie i zagrozenie pokoju w Polsce

Kryzys zwigzany z wojna dotykal w sposob zdecydowany 27,1% respondentow,
facznie zdecydowanie i umiarkowanie — 58,8%. Ple¢ r6znicowata: kobiety od-
czuwaly cz¢Sciej dolegliwosci tego kryzysu od mezezyzn (61,3% wobec 56,1%).
Starsi respondenci deklarowali znacznie wyzszy poziom obaw niz mfodsi: osoby
w wieku 60 lat i wigcej — 69,1%, najmtodsi w wieku 18-24 lat — 38,5%. Wy-
ksztalcenie réznicowalo nieregularnie, zaznaczyla sie jednak charakterystyczna
roznica na krancach skali: w§réd absolwentéw gimnazjow — 27,3%, wsrod
magistréw — 68,6%. W przypadku pozycji ekonomiczno-zawodowych niski
poziom obaw pojawit sie wirdd robotnikow wykwalifikowanych i brygadzi-
stow (37,0%) oraz urzednikéw (45,3%). Osoby deklarujace gorsze warunki
materialne gospodarstwa domowego obawialy si¢ kryzysu wojennego czesciej
od deklarujacych dobre warunki (71,6% wobec 53,7%). W podobny sposob
wplywata pozycja na rynku pracy — mniejsze obawy przed kryzysem deklarowali
zatrudnieni stabilnie (50,0%), wieksze zatrudnieni na czas okreslony (59,6%).
Wigksze obawy pojawily si¢ wsrdd pracownikow zatrudnionych w firmach pan-
stwowych/publicznych (59,7%) niz w firmach prywatnych polskich i polsko-
-zagranicznych (48,9%) oraz w firmach zagranicznych (51,3%).

Strategiczne branze nastepujaco réznicowaly poziom obaw: wyzszy poziom
deklarowali respondenci z sektora ochrony zdrowia i edukacji (75,0% i 66,7%),
nizszy z logistyki (transport i magazynowanie) — 44,8%. Wsrod elektoratow
wysoki poziom obaw przed kryzysem zanotowali§my wsréd wyborcéw Prawa
i Sprawiedliwosci (74,0%, ponad 15 p.p. ponad Srednig), nizszy poziom obaw,
chociaz réwniez powyzej Sredniej, byt wréd wyborcéw Sojuszu Lewicy De-
mokratycznej (63,3%) i Koalicji Obywatelskiej (62,2%), najnizszy, juz ponizej
Sredniej, wsréd wyborcow Konfederacji (41,7%). Zréznicowanie to przenosito
sie na identyfikacje ideologiczne: deklarujacy skrajna prawicowos¢ byli doty-
kani przez kryzys wojenny znacznie cz¢Sciej od skrajnych lewicowcow (80,4%
wobec 54,5%).

Podsumowujac: wzmozone obawy przed wojna dotykaty czesciej kobiety
niz mezczyzn, osoby o wyzszym wyksztalceniu, a z drugiej strony osoby zyjace
w trudniejszych warunkach materialnych, osoby o zatrudnieniu prekaryjnym.
Wzglednie rzadziej odczuwaly brzemie kryzysu osoby zatrudnione na wa-
runkach stabilnych uméw o prace, wykwalifikowani robotnicy i brygadzisci,
urzednicy. Elektoraty réznicowaly: kryzys silniej dotykal wyborcow partii rza-
dzacej (PiS) niz opozycyjnej (KO) — r6znica ok. 12 p.p. Obawy przed wojna
odzwierciedlaly sie jednak w niewielkim stopniu w orientacjach ideologicznych.
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6.3.2.3. Wzrost liczby uchodzcéw i imigrantéw w Polsce

Kryzys imigracyjny zdecydowanie dotykat 17,8% respondentow, tacznie (zde-
cydowanie i umiarkowanie) 35,0%. Obawy deklarowaly czesciej kobiety niz
mezczyzni (39,6% wobec 30,0%). Nadreprezentacje dotknietych przez ten
kryzys pojawity si¢ w grupach wiekowych 31-39 lat (53,8%) i 40-49 (38,2%),
stosunkowo najrzadziej deklarowano obawy przed kryzysem w grupie wiekowej
60 lat i wigcej (27,8%). Pod wzgledem kategorii wyksztatcenia na istotnos¢ tego
kryzysu dla ich sytuacji wskazywaly najczesSciej osoby z dyplomem magisterskim
(43,0%), najrzadziej — gimnazjalnym (27,3%). Wsrod grup ekonomiczno-za-
wodowych najwieksza nadreprezentacja obaw przed kryzysem imigracyjnym
pojawila sie wsroéd pracownikéw fizyczno-umystowych, a wiec pracownikow
sklepéw, punktéw ustugowych itp. (54,8%), najmniejsza za$ wsrdd wiascicieli
firm oraz robotnikéw wykwalifikowanych i brygadzistow w przemysle (21,4%
131,9%).

Silna nadreprezentacje obaw zanotowaliSmy wsrdd cztonkow zwigzkow
zawodowych (63,0%). Z kolei nizszy od przeci¢tnego poziom dotknigcia
przez kryzys imigracyjny znalezliSmy wSrdd zatrudnionych na umowe zlecenia
(32,4%). Obawy byly wyzsze wsréd zatrudnionych w firmach panstwowych/
publicznych niz w firmach prywatnych polskich lub polsko-zagranicznych oraz
w firmach zagranicznych (odpowiednio 51,5%, 37,4% i 34,2%) Pod wzgledem
branz strategicznych obawy byly nieco wyzsze wsréd pracownikéw ochrony
zdrowia (46,2%) i logistyki (46,6%). Wyzszy poziom obaw pojawit si¢ u wybor-
cow Prawa i Sprawiedliwosci (49,2%) niz u wyborcéw Koalicji Obywatelskiej
i Konfederacji (30,3% i 30,6%) oraz Sojuszu Lewicy Demokratycznej (16,1%).
Orientacje ideologiczne nie roznicowaly jednoznacznie: skrajna lewica i skraj-
na prawica zywity doktadnie taki sam poziom obaw (27%).

Zebrane dane z jednej strony wskazujg na stosunkowo niewielki spoteczny
zasieg poczucia ,,dotkniecia” przez kryzys imigracyjny, a z drugiej dos¢ klarow-
nie ukazuja cechy respondentéw obawiajacych sie kryzysu zwigzanego z imigra-
cja, jak mozna sadzi¢, w duzym stopniu ze wzgledu na potencjalne zagrozenie,
jakie osoby migrujace stwarza¢ moga na rynku pracy — stad najwyzszy poziom
niepokoju byt u pracownikéw fizyczno-umystowych.

Podsumowujac: poczucie dotknigcia przez kryzys imigracyjny wystepowato
rzadziej, niz oczekiwaliSmy, i byto silniejsze wsrdd absolwentow wyzszych uczel-
ni. Zaleznos$¢ od pozycji spoteczno-zawodowej odpowiadata oczekiwaniom:
na dotkliwo$¢ kryzysu zwiazanego ze wzrostem liczby uchodZcow i imigrantow
czesciej wskazywali pracownicy fizyczno-umystowi, a wiec zatrudnieni w sekto-
rze ustug, natomiast wzglednie rzadziej robotnicy wykwalifikowani i brygadziSci
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oraz wiasciciele firm. Dotknieci tym kryzysem czuli sie mocniej wyborcy partii
rzadzacej PiS niz wyborcy opozycyjnej partii KO (réznica ok. 20 p.p.).

6.3.2.4. Rosnace ceny towardw i ustug (inflacja)

Wiosng 2023 1. kryzys drozyZniany dotykat niemal wszystkich Polakéw (zdecy-
dowanie odczuwato go 79,0% respondentdw, a tacznie z obawiajacymi si¢ go
umiarkowanie — 91,9%).

Ple¢ nie réznicowata. Obawy byly nieco rzadziej odczuwane wsréd osdb
najstarszych (86,1%), a nieco czesciej w grupie 4049 lat (99,0%), przy wy-
rownanym do Sredniej poziomie u pozostalych. Pod wzgledem wyksztalcenia
najnizsze obawy byly w grupie gimnazjalistow (50,0%), najwyzsze u absol-
wentow Srednich szkot ogdlnoksztaleacych i policealnych (96,4% i 100,0%).
Wskazania w grupach ekonomiczno-zawodowych oscylowaty wokot Sredniej,
poza urzednikami (100,0%). Obawy byly skorelowane ujemnie z zasobnoscia
gospodarstw domowych. Forma zatrudnienia miata wptyw na odpowiedzi bada-
nych: wyzszy poziom obaw byt u stabilnie zatrudnionych (98,2%). Cztonkowie
zwigzkéw zawodowych rzadziej deklarowali obawy niz nienalezacy (88,9%
wobec 95,2%). Wielkos¢ firm i forma wlasnosci nie réznicowaly. Jesli wziaé
pod uwage branze strategiczne, najczeSciej deklarowali obawy pracownicy
pomocy spotecznej i ochrony zdrowia (w obu przypadkach 100%), rzadziej
logistyki (91,4%). Pojawita sig statystycznie istotna zalezno$¢ wsrod elektora-
tow partyjnych: wyzszy poziom deklaracji zdecydowanych obaw notowaliSmy
u wyborcéw Sojuszu Lewicy Demokratycznej (100%) i Koalicji Obywatelskiej
(96,8%), wyraznie nizszy u wyborcéw Prawa i Sprawiedliwosci (88,1%), co
miato pewne przetozenie na orientacje ideologiczne: radykalni lewicowcy —
90,9%, prawicowcy — 86,3%.

Podsumowujac: przy ogdlnie bardzo wysokim zagrozeniu drozyzna i in-
flacja analiza dowodzita wyzszego poczucia zagrozenia wsrdd osob, ktore po-
przestaly na wyksztalceniu §rednim ogélnoksztalcacym i policealnym. Wbrew
oczekiwaniom nieco wyzszy byl poziom obaw wsrdd oséb stabilnie zatrudnio-
nych niz u pozostatych. Wyborcy opozycyjnej KO cz¢sciej czuli si¢ dotknigci
przez kryzys drozyzniany (96,8%) niz wyborcy rzadzacej w momencie realizacji
badan partii PiS (88,1%).

6.3.2.5. Rosnace oprocentowanie kredytéw, w tym kredytéw hipotecznych

Kryzys ten dotykat w stopniu zdecydowanym jedna trzecia os6b badanych
(34,2%), a tacznie z umiarkowanie dotknigtymi prawie potowe (48,6%). Obawy
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czedciej deklarowaty kobiety niz me¢zezyzni (52,2% wobec 44,3%), wsrdd grup
wiekowych najwyzszy poziom obaw wystepowat w grupach 31-39 lat i 40-49 lat
(54,8% 156,4%) oraz w grupie 18-24 (53,8%), natomiast najnizszy poziom byt
u 0s6b najstarszych (60 i wigcej lat) — 39,4%.

Pod wzgledem poziomu wyksztatcenia natezenie obaw rosto liniowo: wéréd
absolwentow szkot podstawowych i gimnazjow (34,5% 1 27,3%), wérdd absol-
wentow zasadniczych szk6t zawodowych, Srednich zawodowych i ogélnoksztal-
cacych (migdzy 47,8% a 48,2%) i w koficu wérdd osob o wyksztalceniu powyzej
Sredniego — miedzy 54,5% a 57,7%. Wsrod grup ekonomiczno-zawodowych
najczesciej odczuwali kryzys rosnacego oprocentowania kredytéw robotnicy
wykwalifikowani i brygadzisci oraz urzednicy (63,0% i 62,5%), najrzadziej
wilasciciele firm — 53,7%.

Obawy byly skorelowane z zamoznoscia gospodarstw domowych: najbar-
dziej odczuwaly je osoby z gospodarstw niedajacych sobie rady przy aktualnym
poziomie zarobkéw — 71,4%, najmniej z gospodarstw zyjacych dostatnio —
43,4%.

Obawy nieco czgsciej wystepowaly wsrod zatrudnionych w warunkach
prekaryjnych, na podstawie kontraktéw czasowych (61,4%), niz wérod za-
trudnionych na podstawie umowy zlecenia i umowy stabilnej (kazdorazowo
57,6%). Obawy deklarowali czg¢$ciej cztonkowie zwiazkéw zawodowych niz
nienalezacy. CzeSciej obawiali sie tego kryzysu zatrudnieni w firmach o kapitale
zagranicznym (73,7%) niz w panstwowych/publicznych (69,7%) i o kapitale
prywatnym polskich i polsko-zagranicznych (57,8%). Dodajmy, ze pracownicy
firm zagranicznych mieli wyZzsze zarobki niz osoby zatrudnione w pozostatych
firmach.

Zrbéznicowanie obaw dotyczylo elektoratéw: czesciej wyrazali je wyborcy
opozycyjnej Koalicji Obywatelskiej (53,2%), rzadziej Prawa i Sprawiedliwo$ci
(42,1%), jeszcze rzadziej wyborcy Konfederacji Wolnos¢ i Niepodlegtos¢ i So-
juszu Lewicy Demokratycznej (38,9% i 38,7%). Nie mialo to prostego prze-
niesienia ideologicznego: radykalni zwolennicy prawicy obawiali si¢ w 66,0%,
radykalni lewicowcy w 43,5%.

Podsumowujac: obawy przed rosnacymi kosztami kredytéw wyrazaty cze-
Sciej kobiety niz mezczyZni. Obawy wzrastaly liniowo wraz z podnoszeniem si¢
poziomu wyksztatcenia. Wyzszy byl poziom obaw wsrdd robotnikéw przemysto-
wych i brygadzistow oraz urzednikéw, nizszy wsrod wiascicieli firm. Znacznie
czedciej obawiali sie wzrostu kosztow kredytéw pracownicy przedsiebiorstw
zagranicznych niz prywatnych polskich i polsko-zagranicznych. Ponownie wyz-
szy poziom obaw deklarowali wyborcy opozycyjnej KO niz rzadzacego PiS
(ok. 10 p.p. r6znicy).



230  Czesc Il Wielokryzys w dyskursie medialnym i swiadomosci spoteczno-ekonomicznej

6.3.2.6. Zmiany klimatyczne (kryzys ekologiczny)

Kryzys dotykal zdecydowanie 28,1% respondentéw, tacznie zdecydowanie
i umiarkowanie — 56,9%. Kobiety deklarowaly obawy czesciej od mezczyzn
(61,3% wobec 52,3%). Pod wzgledem wieku najwyzsze poziomy obaw przed
kryzysem klimatycznym zanotowaliSmy w grupach 50-59 lat oraz 60 lat i wigcej
(76,8% i 61,5%), natomiast najnizszy deklarowaly osoby w wieku 25-30 lat
(34,4%), podczas gdy najmlodsi (18-24 lat) — 52,8%.

Obawy przed kryzysem klimatycznym rozktadaty si¢ w kategoriach
wyksztatcenia stosunkowo réwnomiernie, z nadreprezentacja wsrdd absol-
wentéw szkot Srednich ogdlnoksztatcacych (61,4%), z pewnym odchyleniem
ku osobom o wyksztatceniu podstawowym, natomiast zanotowaliSmy nizszy
poziom, niz mozna bylo oczekiwaé, wsréd oséb z wyzszym wyksztalceniem.
Wsrdd grup ekonomiczno-zawodowych obawy rozktadaly sie¢ réwnomiernie
(oscylowaty wokot Sredniej), z wyjatkiem robotnikow wykwalifikowanych
i brygadzistow, ktorzy deklarowali te obawy nieco czesciej (63,0%); dodajmy,
ze wsrod dyrektordw i specjalistow wspotczynnik obaw byt nizszy — 58,5%.
Czesciej deklarowali obawy cztonkowie zwigzkéw zawodowych niz nienale-
zacy (60,7% wobec 54,6%).

Sytuacja materialna gospodarstw domowych miata réznicujacy wpltyw na
odpowiedzi: deklarujacy, ze zyja dostatnio, rzadziej czuli si¢ dotykani przez
kryzys klimatyczny niz osoby, ktére wskazywaly, ze z trudem daja sobie rade
(49,3% wobec 76,7%). Nizszym poczuciem kryzysu wyrdzniali si¢ zatrudnieni
w firmach prywatnych polskich i polsko-zagranicznych (48,1%).

Obawy przed kryzysem deklarowaly znacznie czeSciej osoby popieraja-
ce Sojusz Lewicy Demokratycznej (86,7%), nastepnie Koalicj¢ Obywatelska
(67,5%), Prawo i Sprawiedliwos¢ (52,0%), a najrzadziej wyborcy Konfederacji
(22,2%). Orientacje ideologiczne odpowiadaly przedstawionemu rozktadowi:
radykalna lewica — 68,2%, radykalna prawica — 49,0%.

Podsumowujac: obawy przed kryzysem zwigzanym ze zmianami klima-
tycznymi najczesciej wyrazaly osoby z grupy wiekowej 50-59 lat, najrzadziej
z grupy 25-30 lat. Nizsze od oczekiwanych wskazania, ze kryzys ten ich doty-
ka, pojawily si¢ w deklaracjach oséb z wyzszym wyksztatceniem. Czionkowie
ubozszych gospodarstw domowych deklarowali wyzszy poziom obaw niz czton-
kowie zamozniejszych gospodarstw. Sposrdd grup ekonomiczno-zawodowych
nieco wyzszy poziom troski o klimat deklarowali robotnicy wykwalifikowani
i brygadziSci. Z wyborcéw dwoch gtéwnych partii politycznych poczucie, ze
kryzys klimatyczny ich dotyka, czeSciej wyrazali zwigzani z opozycyjng KO niz
zwigzani z rzgdzacg partig PiS (ok. 15 p.p. réznicy), natomiast bardzo rzadko
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wskazywali na kryzys klimatyczny wyborcy partii narodowej — Konfederacji
(ponad 60 punktéw réznicy w stosunku do Lewicy).

6.3.2.7. Kryzys tradycyjnych instytucji i wartosci, takich jak rodzina, patriotyzm itp.

Kryzys dotykal zdecydowanie 17,9% respondentéw, tacznie zdecydowanie
i umiarkowanie — 40,1%. Kobiety odczuwaly kryzys tradycji czeSciej niz mez-
czyzni (43,7% wobec 36,2%). Wbrew naszym przewidywaniom podejScie
faczace deklaracje zdecydowane i umiarkowane ujawnito znaczne rozpo-
wszechnienie obaw przed kryzysem tradycyjnych wartosSci. Najwiekszy odsetek
dotknigtych przez ten kryzys byl w grupie najstarszej (60 i wigcej lat) — 47,1%,
w grupach miedzy 25 lat a 59 lat wskaznik miescit sie w granicach od 34,6% do
39,6%, natomiast wsrdd najmtodszych (18-24 lat) osiagat poziom 34,6%. Tak
wiec az jedna trzecia mtodziezy deklarowata dotkniecie przez kryzys tradycyj-
nych wartosci.

Stosunkowo najczesciej kryzys wartoSci dotykal osoby o wyksztatceniu
podstawowym (50,0%), nieco rzadziej odczuwany byl wsroéd oséb o wy-
ksztatceniu Srednim zawodowym 48,7%, podczas gdy u posiadaczy magiste-
rium 38,0%.

Grupy ekonomiczno-zawodowe réznicowaly umiarkowanie, chociaz war-
tosci brzegowe wskaznika byty mocno oddalone: najwyzszy poziom odczuwania
obaw przed omawianym kryzysem deklarowali robotnicy wykwalifikowani i bry-
gadzisci w przemysle (63,0%), najnizszy wtasciciele firm prywatnych i pracow-
nicy fizyczno-umystowi (w obu przypadkach 33,3%). Respondenci z dostatnich
gospodarstw domowych niewiele réznili sie w deklaracjach od oséb z gospo-
darstw z trudem dajacych sobie rade przy aktualnym poziomie dochodéw
(31,8% wobec 28,6%). Whasnos¢ firmy miata wptyw inny, niz oczekiwaliSmy,
mianowicie znacznie czg¢sciej odczuwali kryzys pracownicy firm zagranicznych
niz panstwowych/publicznych (57,9% wobec 35,3%).

Elektoraty partyjne réwniez réznicowaly deklaracje: wyborcy Prawa
i Sprawiedliwosci deklarowali obawy czesciej (49,2%) niz wyborcy Koalicji
Obywatelskiej (34,6%), Sojuszu Lewicy Demokratycznej (31,0%) i Konfede-
racji (30,6%).

Podsumowujac: dolegliwosci kryzysu tradycyjnych wartosci dotykaty nie
tylko starsze pokolenie, lecz takze jedna trzecia mtodych Polakow (18-24
lat). Przesuwajac sie wzdhuz skali od wyksztatcenia podstawowego do wyzsze-
go, odczucie kryzysu obnizalo si¢ z potowy reprezentantéw grupy do jednej
trzeciej. Ponadprzecietny poziom odczuwania kryzysu deklarowano wsrod
robotnikéw wykwalifikowanych i brygadzistow, ale juz dwukrotnie nizszy wsrod
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pracownikéw fizyczno-umystowych. Kryzys odczuwali znacznie czeSciej wybor-
cy PiS niz wyborcy KO (rdznica ok. 15 p.p.).

6.3.2.7. Zrdznicowanie spoteczne obaw przed kryzysami: podsumowanie

Omoéwiony obraz zrdéznicowan zbiorowoSci respondentdw z branych pod uwa-
ge kategorii jest istotnie zréznicowany, potwierdzajac wyniki analizy klastro-
wej. Wiekszos¢ kryzysow uderzyta bardziej w kobiety, w pracownikow ustug
(fizyczno-umystowych), a takze zatrudnionych na warunkach prekaryjnych.
Grupa stosunkowo uprzywilejowana byli wlasciciele firm i dyrektorzy wraz
ze specjalistami, a obok nich wykwalifikowani robotnicy. Zanotowalismy pew-
ne wspdlne dla kilku kryzyséw watki (postawy robotnikéw i brygadzistow,
specyficzne réznice w wyborach elektoratéw), nie zmienia to jednak faktu, ze
poszczegblne kryzysy byly istotnie bardziej dolegliwe dla jednych kategorii,
a dla innych mniej. Potwierdza to wnioski ptynace z omawianej w rozdziale 1
literatury przedmiotu o znaczeniu nieréwnosci spotecznych dla do§wiadczenia
wielokryzysu, a takze otwiera pole do bardziej szczeg6towych analiz tego pro-
blemu w kolejnych rozdziatach naszej ksigzki.

6.4. Trzy orientacje kryzysowe

We wstepie postawiliSmy pytanie badawcze o orientacje kryzysowe. Nastepnie
przyjeliSmy jako podstawe analize klastrowa i w oparciu o nig uzyskaliSmy trzy
orientacje: orientacj¢ okreslong jako ,,wielokryzys globalny”, taczaca kryzys
pandemii, kryzys wojny w Ukrainie i kryzys zmian klimatycznych (ekologii),
orientacje ,,kryzys ekonomiczny” (zagrozenie drozyzng i kosztami kredytow)
oraz orientacj¢ ,,kryzys swojskosci” (poczucie dotknigcia kryzysem zwiazanym
z imigracja i wojng w Ukrainie oraz obawy o zanik tradycyjnych wartosci).

6.4.1. Orientacja ,wielokryzys globalny” (pandemia, wojna, ekologia)

Przyjmujac jako uktad odniesienia wynik analizy klastrowej (wykres 6.1),
stwierdziliSmy, ze orientacja sktada si¢ z dwdch odrebnych segmentow. Pierw-
szy obejmuje kryzys zwigzany z pandemia i kryzys zwigzany z wojna, drugi to
kryzys ekologiczny. Obecnie, po zestawieniu trzech kryzysow i poréwnaniu
z pozostalymi kryzysami, a takze z trescia tabeli 6.3, mozna stwierdzié, ze
w duzym stopniu maja one egzogenny, a zarazem globalny charakter.
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Analiza statystyczna, faczaca deklaracje wplywu zdecydowanego i umiar-
kowanego, pozwolita stwierdzi¢, ze 25,7% respondentéw deklarowato wpltyw na
siebie jednoczes$nie trzech kryzyséw. Pod wzgledem demograficznym stwierdzi-
liSmy zblizony wptyw na mezczyzn i kobiety, wyzszy w grupie wiekowej 31-39
lat (37,4%), nizszy w grupie 18-24 lat (19,2%). Wyksztalcenie nie réznicowato
istotnie. W grupach ekonomiczno-zawodowych réwniez zr6znicowanie byto nie-
wielkie, nie liczac robotnikéw wykwalifikowanych i brygadzistéw, wsrdd ktérych
deklaracje wielokryzysu byly nizsze (17,4%), podczas gdy wérdd dyrektorow
i specjalistow wyzsze (31,9%). Czesciej odczuwali kryzys pracujgcy na warun-
kach umoéw czasowych (35,1%), ale juz druga grupa prekariuszy zatrudnionych
w ramach umowy zlecenia rzadziej odczuwata wielokryzys (12,5%). Czgsciej
odczuwali go zatrudnieni w firmach o kapitale zagranicznym niz publicznym/
panstwowym (28,9% wobec 19,4%). Wsrdd cztonkéw zwiazkow zawodowych
wskaznik miat wyzszy poziom (32,1% wobec 25,7% u nienalezacych). Rowniez
potozenie ekonomiczne (deklarowane dochody, sytuacja materialna gospo-
darstw domowych) nie réznicowato istotnie. W ramach elektoratow glownych
partii stwierdziliSmy nizszy udziat odczuwajacych wielokryzys wsréd wyborcow
Prawa i Sprawiedliwosci niz wsrod wyborcow Koalicji Obywatelskiej (23,8%
wobec 29,9%). Zwolennicy Sojuszu Lewicy Demokratycznej odczuwali doleg-
liwosci wielokryzysu czeéciej, Konfederaci rzadziej (20,0% wobec 13,9%), stad
wyzszy udziat odczuwajacych wielokryzys wsrdd deklarujacych ideologie rady-
kalnie lewicowa niz radykalnie prawicowa (27,3% wobec 6,0%).

6.4.2. Orientacja ,kryzys ekonomiczny” (zagrozenie drozyzna i kosztami
kredytow)

W odréznieniu od orientacji poprzedniej w przypadku tych kryzyséw przed-
miotem byly zjawiska zwiazane z interesami materialnymi, z ktérych drozyzna
i inflacja dotykata nieomal kazdego Polaka, zaS oprocentowanie kredytéw
gléwnie tych, ktérzy mieli kredyty, a wigc ich status finansowy dawat im zdol-
nos¢ kredytowg. Obydwa kryzysy mialy takie same cechy w schematach teore-
tycznych (tabela 6.3).

W §lad za analiza cech respondentéw dotknietych ,,wielokryzysem global-
nym” réwniez obecnie wyodrebnimy zbiorowos$¢ respondentéw odczuwajacych
w sposob taczny (zdecydowany i umiarkowany) wplyw dwoch kryzysow (47,3%),
co oznacza wyodrebnienie tych respondentdw, ktorzy wskazujac na drozyzne,
jednoczesnie odczuwali rosnace koszty kredytow. Analiza cech zbiorowosci
dotknietych osobiScie kryzysami dowodzi nadreprezentacji wsrdd kobiet
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i silnej niedoreprezentacji w grupie 60 lat i wigcej (36,4%). Wyksztalcenie
nie r6znicowalo silnie, jednak wieksze obawy przed kryzysem ekonomicznym
stwierdziliSmy u 0s6b o wyksztalceniu policealnym i wyZszym. WSrdd kategorii
ekonomiczno-zawodowych silna nadreprezentacja wystepowata u robotnikow
wykwalifikowanych i brygadzistow (63,0%) oraz urzednikow (62,5%). Zano-
towaliSmy wyzszy poziom odczuwania kryzyséw wsrdd zatrudnionych na czas
okreslony (61,4%), podczas gdy wsrdd stabilnie zatrudnionych i na warunkach
umoéw zlecenia wskaznik odczuwania kryzyséw miat nizszy poziom. Silniej
odczuwali je cztonkowie zwigzkéw zawodowych (67,9%). W aspekcie elektora-
téw partyjnych pojawita sie niewielka nadreprezentacja odczuwajacych kryzys
wsrod wyborcow Koalicji Obywatelskiej (51,6%) przy niedoreprezentacji wsrod
elektoratu Prawa i Sprawiedliwosci (41,7%) oraz Konfederacji (38,9%). Odpo-
wiednio pojawila si¢ pewna nadreprezentacja wsrdd zwolennikéw radykalnej
prawicy (58,0%). Pod wzgledem zasobnosci gospodarstwa domowego pojawita
sie nadreprezentacja deklaracji ,,z trudem dajemy sobie rade przy obecnym
poziomie dochodéw” — 71,4%. Ogodlnie pod wzgledem statusu materialnego
i pozycji na rynku pracy respondenci odczuwajacy te kryzysy lokuja sie na
pozycjach wyzszych.

6.4.3. Orientacja ,,kryzys swojskosci” (zagrozenie imigracja i kryzys
wartosci)

Orientacja sktada si¢ z dwdch dolegliwosci kryzysowych, ktére z punktu wi-
dzenia przyjetych klasyfikacji r6znia sie istotnie (tabela 6.3). Analogicznie do
poprzednich analiz zostali wyodrebnieni respondenci odczuwajacy obydwa
kryzysy jednoczesnie, ktorzy stanowili 17,7% proby. Poréwnujac ze Srednim
rozktadem cech w prébie, mozna nastepujaco scharakteryzowac reprezentan-
toéw orientacji: pod wzgledem plci odpowiadaja Sredniej, natomiast pojawia sie
pewna nadreprezentacja w grupie wiekowej 31-39 lat. Z kolei pod wzgledem
wyksztatcenia wystapita nadreprezentacja w kategorii wyksztatcenia Sredniego
zawodowego i niewielka nadreprezentacja w kategorii wyksztatcenia wyzszego
magisterskiego. Pod wzgledem elektoratu wskazania w dwoch gléwnych par-
tiach, wbrew naszemu przewidywaniu, byly zblizone (Prawo i Sprawiedliwos¢
19,8%, Koalicja Obywatelska 16,5%). Pojawila si¢ niewielka nadreprezentacja
w Konfederacji (22,2%) i niedoreprezentacja wsrod wyborcéw Sojuszu Lewicy
Demokratycznej (10,0%).

Konczac prezentacje trzech orientacji, nawiagzemy do analiz, ktére roz-
winiemy w kolejnym rozdziale, mianowicie zadowolenia z zycia. Odniesiemy
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wskaznik zadowolenia do reprezentantdéw trzech orientacji. Przytaczamy to
zréznicowanie, bo moze ono poméc w uchwyceniu specyficznych cech zbio-
rowosci, ktore odczuwaja dolegliwosci ze strony nurtéw kryzysu. Okazalo sig,
ze najnizszy poziom zadowolenia z zycia deklarowali reprezentanci trzeciej
orientacji, kryzysu swojskosci — zaledwie 58,8% sposrdod nich deklarowato
zadowolenie z zycia, przy Sredniej w probie 72,7%. Kolejng pozycje, bliska
Sredniej, zajmowali reprezentanci orientacji obaw przed kryzysem globalnym:
pandemia, wojna, ekologia — 75,8% zadowolonych z zycia. Natomiast respon-
denci dotknieci przez kryzys ekonomiczny cechowali si¢ ponadprzecietnym
zadowoleniem z zycia — 88,0%. Zaleznosci byly istotne (chi-kwadrat = 38,354;
df 6; p < 0,001). Mozna wigc przyjac, ze odczuwajacy jednoczesnie dolegliwosci
z powodu oprocentowania kredytow i drozyzny nalezeli do grupy uprzywile-
jowanej. Z kolei dotknieci kryzysem swojskosci odczuwali zaréwno zagroze-
nie na rynku pracy, jak i odjecie spotecznego prestizu warto$ciom, z ktorymi
sie identyfikowali.

Przedstawione analizy pozwalaja odnie$¢ sie do hipotez zamieszczonych
we wstepie do rozdziatu. Nie ma podstaw do przyjecia pierwszej hipotezy, mo-
wigcej, ze spoleczefistwo polskie jest dotykane kryzysami, ktére sa odczuwane
odrebnie i ktére nie sg w SwiadomosSci spotecznej ze soba skorelowane. Zara-
zem sa podstawy do odrzucenia istnienia w §wiadomosci spotecznej wielokryzy-
su jako caloSci specyficznej, stanowigcej nowa jakoS§¢, niedajaca si¢ redukowaé
do prostej sumy czesci sktadowych (,,nieaddytywnej”). Zgodnie z naszym za-
lozeniem nalezy przyjac istnienie skali, na ktorej lokuja sie silniej lub stabiej
zespolone klastry dolegliwosci kryzysowych, angazujacych odmienne zbiorowo-
$ci pod wzgledem demograficznym, strukturalnym, ekonomiczno-zawodowym
i polityczno-ideologicznym. Szczegdlnie wyrazne sg podzialy polityczne, co
potwierdza znaczenie polaryzacji ideologicznej dla narracji kryzysowych (por.
rozdziat 5). Zauwazalne sa rowniez paralele z wnioskami z analiz doswiadczen
biograficznych os6b pracujacych w branzach kluczowych (por. rozdziat 15),
ktoére wskazuja na znaczenie zasobow ideologicznych i politycznych dla uwy-
datniania znaczenia pandemii COVID-19.

6.5. Wielokryzys w warunkach polskiego kapitalizmu
patchworkowego

Przedstawione w rozdziale wyniki badan kwestionariuszowych, a takze wyniki
badan, ktére bgda omdéwione w kolejnych rozdziatach (o wybranych aspektach
dobrostanu Polakéw i Polek, wizjach gospodarki dobrze urzadzonej, a takze
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wyniki badan biograficznych w IV czesci ksiazki), daja podstawe do wniosku
o wspotistnieniu w §wiadomosci spolecznej Polakéw wielu odrebnych wymia-
row doswiadczania kryzysow. DoSwiadczenia poszczegdlnych kryzysow byly
zwigzane ze soba stosunkowo stabo, jesli mierzy¢ to wspdtczynnikiem korelacji,
jednak pojawialy si¢ wsrdd nich pewne skupiska o nieco wyzszym poziomie
wiezi. Byli respondenci szczegdlnie doswiadczajacy tréjelementowego ,,wielo-
kryzysu globalnego” (wrazliwi na zagrozenie pandemia, wojna, a takze, chociaz
stabiej, kryzysem klimatycznym), byli respondenci szczegdlnie do§wiadczajacy
»kryzysu ekonomicznego”, taczacego rosnace koszty kredytéw z kryzysem
inflacyjnym, byli wreszcie respondenci szczegdlnie do§wiadczajacy ,,kryzysu
swojskosci” — imigracyjnego i tradycjonalno-aksjologicznego.

Obok zréznicowanego uktadu kryzyséw zwracal takze uwage bardzo zréz-
nicowany zasieg doswiadczania kryzysow. Byt kryzys, ktéry byl odczuwany
w stopniu zdecydowanym przez zaledwie 17,8% o0s6b (kryzys imigracyjny),
a byt tez kryzys, ktory zdecydowanie dotykat 79,0% (drozyzna, inflacja). Ani
jedna osoba nie doswiadczata w sposob zdecydowany wszystkich siedmiu kry-
zyséw. Pod wzgledem cech demograficzno-spotecznych istnialy pewne zgodne
z oczekiwaniami zaleznoSci zwiazane z do§wiadczaniem kryzyséw, jednak cze-
sto notowaliSmy korelacje trudne do racjonalnej interpretacji.

Nie mamy danych pozwalajacych na rzetelne poréwnanie danych z naszych
badan z danymi opisujacymi analogiczny stan Swiadomosci spotecznej z innych
krajow regionu ESW i pozostalych krajow europejskich czy pozaeuropejskich,
mozemy jednak odnie$¢ sie do ogdlnych wnioskéw przedstawionych przez
badaczy wielokryzysu w spoteczenstwach zachodnich. Cytowany w rozdzia-
le 1 naszej ksiagzki Adam Tooze (2022b) pisat, ze w warunkach wielokryzysu
odmienne wstrzasy ,,oddzialujg na siebie tak, ze cato$¢ jest jeszcze bardziej
przyttaczajaca niz suma czesci”. Edgar Morin i Ann Brigitte Kern (1999, s. 74)
wskazywali, ze istota wielokryzysu jest splecenie ,,problemdw, antagonizméw,
kryzyséw, niekontrolowanych proceséw”. Na podstawie zawartych w rozdziale
wynikéw badan stanu Swiadomosci Polek i Polakéw hipoteza o nieaddytywnym
charakterze wielokryzysu nie moze by¢ jednak zweryfikowana pozytywnie.

Wyniki analiz daja sie, naszym zdaniem, trafnie interpretowaé w ramach
teorii kapitalizmu patchworkowego, w takiej jej postaci, jaka przedstawili-
$Smy w rozdziale 2. Trafno$¢ nie oznacza wytacznosci, uchwycone stany Swia-
domosci i zachowan spotecznych maja wiele Zrodet, niemniej typ idealny
patchworku odpowiada wigkszosci z ujawnionych cech Swiadomosci. Wplyw
patchworkowego porzadku spoleczno-gospodarczego na swiadomosé Polek
i Polakéw miat raczej charakter wybiérczo konserwujacy pewne cechy niz
kreujacy nowe specyficzne cechy. Spoleczny §wiat patchworku konserwowat
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skupienie zycia Polek i Polakow w mikro- i mezostrukturach oraz umac-
niat sktonnos$¢ do brania spraw w swoje rece na poziomie grup pierwotnych
i mikrostruktur, co stanowito odbicie stabosci instytucji osnowy, pafistwa
i prawa. Kapitalizm patchworkowy w sferze gospodarki cechowat si¢ istotnym
zréznicowaniem ustrojow wewnetrznych przedsiebiorstw ze wzgledu na typ
wlasnosci (publiczna vs. prywatna), a w przypadku wlasnosci zagranicznej ze
wzgledu na specyfike kraju pochodzenia kapitalu. Przedsigbiorstwa tworzyly
archipelag niezaleznych wysp o wtasnych fadach korporacyjnych, stosunkach
pracy itd. To rzutowato na postawy pracownikéw. Z uwagi na specyfike proby
CATI to zjawisko zostalo odnotowane w powyzszych analizach jedynie margi-
nesowo. Taka sytuacja strukturalna powodowata, ze naktadajace sie na siebie
kryzysy, ktore w spoleczenstwie spdjnym mogly by¢ odbierane jako jednolity
wielokryzys, w praktyce kapitalizmu patchworkowego pozostawaly odrebnymi
falami, ,,rozpetzajacymi sie” w komoérkach struktury w zréznicowany sposob,
chyba Ze uderzaly w egzystencjalne potrzeby wszystkich grup spotecznych,
jak kryzys wywotany inflacja i drozyzna. W kolejnym rozdziale wskazujemy,
ze taki spos6b postrzegania kryzysow przektadat sie rowniez na zroznicowane
poczucie dobrostanu oséb badanych.



